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Abstract 

This study aimed at defining the transcendental leadership style 

and its relation to job performance among the secondary school principals 

in the State of Kuwait from teachers' point of view. For the purposes of 

reaching the targets of the study a random sample is selected with (550) 

male and female teachers. 

         The researcher developed the two tools of the study: the first 

is related to the transcendental leadership style and it comprised finally 

(29) paragraph, and the second: questionnaire related to the job 

performance level and it comprised finally (25) paragraph, it had been 

investigated concerning the trueness and stability, in addition to using the 

proper statistical methods for extracting the proving the tool of  the study. 

The study reached to that the level of practicing the transcendental 

leadership style among the principals of the secondary school principals 

was intermediate from teachers' point of view and level of job 

performance among the secondary schools principals was intermediate 

from teachers' point of view.  



ع  

- There are statistical differences in the level of the transcendental 

leadership style that resulted from the differences of gender. the 

differences became in the interest of the females in the fields of behavior 

and spiritual (moral elegance). 

- There were no differences related to the experience or academic 

qualification. 

- There are statistical differences resulted from the differences of gender 

in the level of the functional level and were for the interest of the females.  

- There was a related relation with a positive statistical proof upon the 

level(α ≤ 0.05) between the level of  the transcendental leadership style 

and the level of job performance among the secondary schools principals 

in the state of  Kuwait according to the teachers' point of view. 

 

         Among the recommendations that presented by the researcher were: 

-The researcher recommends the necessity of providing all the supports 

that helps the principal of the school to execute his work, in addition to 

giving him the full freedom in the decisions taking process in accordance 

with his works and the nature thereof. 

- The researcher recommends ,upon the current result of the study, the i 

necessity of enhancing the level of functional level among the principals 

of  high schools through educational them with factors affect the 

functional level in a manner make them adhere  to the positive factors and 

avoid negative ones. 



 1 

  

  

  

  

6��� 6:,�
�  

�::����
� �::
��
  



 2 

6��� 6,�
�  

�����
� �
��
  

�	 
�  

             �.7 �
����? 9�&���
 0��2��� +�(� ,�� ������� ��������� +������ $���4�� ��=" �4�

                )� ����� ����� @���� ����� $���( �1* )� '
 +�� ' �,�� 0�
������� ������� ���/ A�4"�

   � � 	�" �����#��� $!�#&��     @������ ���7� ����7� A�4"� �7 ��0       �&�.��� :��.�?� A.�4"�� 

3������.  

����         ����.��� ��������� $��" �7 ��
��� ������� �"� $���4�� 0  �
��.4�� 0   �.
[���� 

             0���2.��� $�.�"�� �4��� 0���6"�� ������ ����� :��6�� ���� ����?� 5,�� 0:���\�

     �K��� $���4�� �"�� ���"�� �"�2� E�,��        ��&"��� ��7�&�� $�=���� A����� +
#�� �"��� )� ��

������� )�&� 	�" �$���4� 3������ ������ +��4�� 	�� ) 0���2000.(  

         7 )Y� �>�4�� C���7'� 	��� ������ �2���� 	�� $���4�� �&������   ����� ��=���� ���

        	��� 0)������� ���7?� �#" 	�� <�>� �&���7�6�  � �� +���
� ���% �    �.7� 0+
����.4

            ��� �;� 3����� ����
� D���]� ������� :��=�� 	�� )������� �&� ������� $���;� � ���

��=����         ���.7?� ������� C�#*��� 0������;� C�#*�� 	�
 L�� ��� 0 .      �. ��� �.7 �.��

          ��=���� ^��� �7 �������� ��#�� ����� 	�� ��&� ���� ���� �;� ��(1���0    .�
 L�� ���  	

'�:���� @��� � ����4�� 5��� �1* )� �>�4��7 0��=���� �����7 �7 +
� ����& $���4�� �����#� 

  �#"� ���7?� @����+�      <��"� 0)����� 0��[� �&� +
����� ���Y��      �.�=���� :���� A�4"�� 

)0)������ 2010.(  



 3 

 �       �,�� )� �;� E�, �
7 ������� �>�4��    �� ��
��� ������� A��� +
#��  ���    �.
� +�.4

     @����� �� +�4�� 0-�����;���2�2�*       !���
 �7 +
 �� 0�����7� 	�� �  �� D,�.���  $��.4

              0+
��4� � )��Y� ��� )� ����� +
�� @7���� �������� ^���� @7� 	�� ����� 0����;� 	��

               A.�4"� �1.* ).� �.
����
� ������ �
�����7 $���� ��� )� +>1��� �"2�� _����� �7���

����  �����7� )�� <��0            9�.4�4"�� +
� 9��2*� 9�"��� ��=���� :���? +
4�4"� �7 )Y� +
���(
� 

 +
7���?) 0������2001:51.(  

        �%� 05�2��� @���� :(���� <��� )� 3�� ���̀#�� �>�4��7 :   	�� :�(����  ����.4

)������� +
����*�         ���"�� 0�
���K� ���� ����?� )� )������� ����4� ���"�� 0    �.7 ������� 

 )������� ���(�� 3 ���� 9�����
 �����F� )�&�;�� ���� :(�����0  ���� 0�7��."�� $��.��&   �. 

���� �7 �>� �� +���� _������=� .��7 3����� ���̀#�� ����4�� ����� ���"� +�� E�, !�6 � 0-����

       :��.=�� ��.����� A7� �*/ 	�
 ����( ��� )� ��"��� @��� � Z����� �>�4��7  :.(������ 

 ��=���� �7 $��F����) 0)������2010.(  

����  �� $���4��       $���4�� ��&�� )� 91&� ���� ��      �= �7 ��&����� ��  K��� ��4� ����

   �������� �� 7���������   �7 �
���� �(���������� A� �� �������� !�#�;� :�
� ���"�� � . ,
 ��4�

     � ����"��� )� ������� +
 #�� G�*�?�       -� +��4�� )����� � �,�� �� ���"� �1* )0  ��� 

    -� +��4�� )����� � ' �,��0    �� $���4�� �!�� E�,� ���� �� �        5,.� ).� G�*�.�� 	�� ����

����"���0 ,
    $��4�� ���� A7�   5,� $���4��            E1�.�� @.� �.�&#��� )� $���� ����� ��*� 	�� 

    -� )����� ��� A��� ���� .     5,� )�6 �>�4�� ����4��$���        )�.� +����'� )� H�� ����� 	�� 

 ������ -�#=��9�           � �."� +
� @7�� ���� ���7���� ��7��� ��2*��� �4%�� 	�� '    +
>��Y.� !�.4��

)Liu,2007(.  
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+�4��  ��#"��� �����    ������� ��"���� ��7�� 	��0    )� 9167    	.�� �.%��� �.>�� ��7��

��"���0   3������ $��� � G�7� 0   �� 
   � E�, L���� �
� ����� ����9�   ���7���� )� $���   0  �.���

       �,�� <����� �  K��� �"�2� �%� ��2*��� +
�������� ������)       �.���� ).� )���#� .�  

+
��� .7 #=���� �
���)�     
�� +��4�� �>�4�� +��� 9��2*� ���+
0 ,
 
       �,.� A.�4"� )��.��� +
�

   	��� ��, �4���� +����'�0   A�#�� �&�� ����� 0 ,
 
  ���4� )� +
�  � �47 ��   �>�4�� ��
���� H���

������05 ��  9�6�� )�����       4� +� ���Y� +��4�� 	�� +  �>�4�� �
����+
�� +
�&� )�&���  �.
� )� 

    ���2 ���& �� 	�" �����0    +
�� ��   )���� '   �7 ����  !��%� �
� +��4�� .7 �� �>�4����  �&#� ��� 

 �  K��� �"�2��)���������
�7 .� ��&"��� + ��� ��& ���%��� �������) Covey, 2006  .(  

           !���� -� +�4� ��� ��?� +�4��� �7 ����� ' ���� ���� $���4�� )
0    ��" ��"��� �
�&�� 

  - #� G*��� �����0   �,�       $��"��� ����#&�� )� ������� A���� $���4�� )� ����� �,� )a70 ���� 

   2*� �>�4�� )� ����9� ���7 9�     !�� )�&� B�"� -��� )� 9� �  �>9�     -��2*�� -��(� -����� )� 

5������0             0�7����� 3� �&� �1* )� �
>���� �>�4�� +�4�  ����#&�� 5,� 	�� M!���� � .
��� ����

����*��� . !�6 �7�  7 0E�, a       �.>�4�� �.��� ���� $���4�� E��  )       �.����& �.���
=
 	.�� 

�� G>�2*�� �&��� ��?� +�4��� �7 9�-��2*�� 0 �����)� �& ���7� )�,��� �) Avolio & 

Luthans, 2006 ( �
�� 	�� $��4��� ����� 	�
"� #��� ����� <�� " 0��?� 	�� �&��� �,���

 �������� �K�#���0          ����#&�� 5,� ��"� )� 	�
 $���;� ���� ����   ��     ��,.�� 	.�� $��� ��

��� ��[���������K ��� ���� 	�� $��4 .  

���� !��?�      � ���� :���?� +�� )�  �� 	�  ��=��   �
4�4"� 	�
 0 ,
     �&�.�� +
 .� 

     ����*�� ����� �7 �����  �
������   #�6 �7 ���� ���
 ����� �
     ).&�� ��& 0 )�.&� )� !��?� 

 ��4�9�      �� L�� ���"� -�1* )� +�� �           )� +�� ��& 0����� �� ������ �,� �7 ����� '� 	�� $��4
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         � �� ����� )�4�
 L�� 	�� +&" !���
 !��?� �1*  � E1��� L�?     ������ �� 0�� $��
�� ���7

     � �������� 0�� $�&7 �� ����     $���;� +�.� �.7 ��� .��� �����;� ��#�� ��� ���"� 	�� $��4

  ��=���� �7 @����� .       ��� �������� ��#�� L�� � 	�� �#�=��� !��?� ������=�� 9�7��  9�� � �  0

   �? )&�� ' ,
     �� )�� ����� '�� !�4��� ��=��          ��.������� ���.7?� �.����7 	.�� +&"

 ���=�����) 0�� ��2007.(  

             �'��� -��
 ��2� �,�� L���� :��� )� �[���� �
�F� ���� �"����� ���=���� )


       � 7����� ���=���� )� �
�1�%� ���4� �7 �
��� !��?�0     ��� .7��� ���� :�& @��� ��    	.�� 

   +���� !��?� L�� � )� "� . ��=���� +�*� ��   �%��"�� �>� ��� �"����� �0      �.7 +
 .� ���� 

  ����� ���  $����0 -�(�� 0  :���&��� ���4�� 0       �.������&��� A.���� �1* )� E�,� 0 �  �.����

 � �"����� ���=��������� �&� �7 ����4�� !���?� �[��2 $���
 	�� �
���40  !��.�� ��&����  

     	�
 E�, ����� 0$�����      3���� )�� D���� 	�� �
���4      ���.�* ).� 5�� �&� ��� �����7� .           

             �.������ �7���� +�
�� 0�
>��� L�� � )� "�� ����� ��=�� ������ ���=���� 5,� +�*� ��

                )�.
���� :.(��� �.7 �
��� )������� @6�� !��� �&�� �
���  +��*� � �1* )� �"�����

    0�
�" +
��� �1&��,
      ����� � 	�� ����&� )� +
��� 3����      +�.� �,
 3��. ?� ���F�� +�� 

                 !��� L�� .� @.7� �.������ )�&�� ��=���� !��� @� +[���� )������� !��� ���� ��& 0��?�

��=����0     ���/ )� 5���� �� A�4"�� 0             0�.���?� �.F����� ��.�?� ).� )�#=�.��� !��� )
 

           E�,� 0���&" � �� � !��?� �,� H�6*
 ����� +��� �"����� ���=����7�a7�
    �. ��  ���.��� 

 +=�� 3�� Y� !��?�� H��) 0���7��2001.(  

              !�.��� +�4� -�? 0@������ �7 �� � "� ����� ��=�?� �%&� )� ������� +�=��� ����

   ����?� �7�& )� ����?� :    �����#�'�� 0�������'�� 0��7������ 0��&�"��� 0�� #���0    �� ^�.��7 



 6 

 � $���6��� ���� +�=��� �,� A�#*
  0L�.*?� -�=�� @������ ��  K� �7�&� ��#�� �� ^����

               	.�
 :����� ��>��� $��� � ������� +������ ��=�� �"� ������� +�=��� )�&� )� 3�� �,�

                 �.
�7 ���� ��"�� �� ��4� �̀� �7 5�� � Z�"2� 	�� ����� ��� )� -#�6� -��( 3����

   -����*� �"�2�� �6� :��"�� 0�
�����     +�=��� �,
7         �.��(��� ).� G�* H�� 	�
 ���"�

             �
�"� 0��"#� �� ����� $���= 	�
 ��"�� )� ��( �
� ������� �1&���� A��� ' ���������

     )�&�;� ��( ����%/ )� ���4��� �� .          �̀� ���� @� �4�%� ��2� ������ �� �����;� ������� �%K��

        " ������ )� �
��&��� 0������� �1*���� ���� @�� 0+�=�     $!�.#&� �
�����K �� +��4��� �
(�4

 �����7�) 0������2000.(  

 	�� ���& �" 	�
 :(��� �
���
� !��� �7 0� ������ 9�!�� 0�������� �  K��� ^��� )̀


�   � �
����
 ���#� $��4�           �.�& 0�
� ��� ���� :���?� �"� �������� ������� -���� 	�� �
���4

       ����� �*c� �� $���;� ^��� )̀�      )� ����;� -&���� �� 	���      @��� .� ����.
�� ����.4

              ��� ������� ��#2 )� -� :2�� ��� 0�����%�� -� ��� $���4� �����;� :(����� �7 �
#�=��

-&����       )��.���� �,
� A���� �������� :���� )� 0 �       ���.&������ �.%��"�� ��.
����� )̀


     &���� 0�������� $���;� ������7 ������ �� � ?�       9������ 9��>�(� 9�"��� 9����� 3���� 03 ����� �

� )���� )������ $��( 3���� ��
� G2*� ��� 0+�� �� ����� $���;�7 09'��7)����4� 	�� 

       �.�>��?�� �.�7����� ��.��#&��� ����.
��� +
��.�� 0�������� ������� ��4�4"�� ����?� ��K�

�������� ��&�� �������� ���#�� ���1�� ��+���� �� ) 0������2001.(  

�      � ����� �����7 ^��#� � ����� ���� $���( ��� .      @.(��� -�2�� +&"� � ����� ����7

              -�� )������� )�� �4� ���� ������� )� �'��� A�4"�� ������� ������� ����� ���* +��4� -��

  @7��  L�� � ����� ����������� 0�
�� "��    +���� !��?� ������ 0 A�4"��      �.������� :��.�?� 
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 -� ��� ����0               -.�� ���(���� 5,� � ����� ���� A4" �,a7 )��� �(� �7 $��"� �#�&�� E�,� 

 -�2�� +&"�)� ��� ����& (� -��� A��)���7 ����) ( 0Z��22003.(  

  E�,��!��  � ����� 5,�    :����L�� �     .�(1�� ���� .���� $��.�4�� ���-  !��?�.� 

����� ����� L�� �#�=���)������� �=� �
�� )� ���&�� ���� �7 �����%�� <�.  

�����
� ��#+
:  

            )&��.� 	�"� 0�������� :���?� A�4"�� � �>� $��Y& �� ����� $���;� ����? 9��=�

   Y� )� ������� �>�4��    �����7� $!�#&� ����4�� 5��� ���  2�� �47 0	    ������� ���K���   <�� .��

     +�� �4� �,�� ���)1986 (�����       )���� ��"� �,�� �����&�� )������� �"   ��. ����� $���;�

    �������� ������� ����� �7 ������"    �
��� )� ���2�� $�̀��  :     $���;� ���.��� �2�* ��2��

���� ���    �
�7 !�� "           �7�& 	�� )�������� $��4�� ����
� 0�����;� $���4�� +�
#� $���� 	�� �����

     $������ $�
�� �7 ����� ���    $���4�� !�6 �7�����;�    ).� +
�.&��� �.������� �
�������� 

               �&�.� �.������� ������� :���� A4"� ��� �
�� ����� $���;� 3��� � �7 ����� ��4� B��"


�67� ."           �.������� ���=���� �7 )�������� $��4�� �
 ���� ���� �����4�� ����?� ����� ������ 

���� ���� $���4�� �
���$�%&� 0 @� -����� �4��� �7 �*/� �>�( )�� ����?� 5,� �7 ��71�*'� 

       9�����
 �� 9���  )� �K���� 	�� E�, ��%Y�� 0)� �K���� ��?� 0      .�� <&��.� �,.��   !��?� 	

  <������ ������ �#�=���  )������ �7 )������� !��� 	�� <&��� 5���� ��� 0 $���4�� ��� 9��=�� 

    ��� 	�� ��%Y� )� ���� ���� )������� !   � �[��2 )&��� 0    ��K .��� � ����� ��&� �.�c� :  �.�

�� �L  $���4�� ��� � ����  ���� ���� � -�(1��� �#�=��� !��?�  �.7 �����%�� <������ �����

���&�� ����)������� �=� �
�� )� d  
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�����
� *�4� ��;�.� :  

        7���    � ����� 5,�   	�
  �7���L�� �   � ����  ����4��   ���� ���� $��� � -�(1� !��?�

       ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=���        ).� E�,� 0)������� �=� �
�� )� 

����;� �1* ��> ?� )� ���c�:  

 -1   L�� � ��  � ����          �.��&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ��� 

)������� �=� �
�� )�d  

 -2  � ��    �#�=��� !��?� L��      ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L��     �.=� �
�� )� 

)�������d  

-3  L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 E��� ��α ≤ 0.05)( �7  L�� � � ���� ���

             ����F���� 	�
 L��� ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4��) 0<����

� 0$��*��������� ��K���( d 

 -4 L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 E��� ��α ≤ 0.05) (�7  L�� � �#�=��� !��?�

            ���.�F���� 	�
 L��� ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L��)    0$�.�*��� 0<�.���

������ ��K����( d  

-5 �(1� E��� �� -�������  L�� .� ��� ��>�2"
 ��'� ��,α ≤ 0.05)(   )�.�  L�� .�

  � ����   � ���� ���� $���4�� ���  L�� �        ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?�

���&��)������� �=� �
�� )� d   
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�����
� �	
4.:  

              �.7���� A.������� 0-.������ �,�� H�6���� �1* )� �
����� � ����� 5,� ��� �

     ?�� -�(1�� ���� ���� $���4�� ��� L�� �         �.��� �.7 �����%�� <������ ������ �#�=��� !��

)���c� )������� �1* )� �
����� ���"� )&��� 0)������� �=� �
�� )� ���&��:  

 -1              ��." �����;�� �������� ���&��� 	�
 $���� A>�4"� +���#�� :���� )� -�7�6
 )&�� ��

�#�=��� !��?�� ���� ���� $���4�� ��� H�6��. 

 -2 �4� ��     �����;�� �(1��� ��, :���?� @��� �
�� ��#� �� ������� $�>�#��� ���� J>��� )� -�

��Y� �� �1* )� �� ������ ��������: 

O                A��.���� �.7 )�7��.�� )����� )� �������� ������� 	�� )��>�4�� +�4� )� ��K�

           ���� ���� $���4�� ����� )� 9�"6�� 9���2� ���&�� ���� �7 ���������  �#�=��� !��?��

E�, !�6 �7 �� ����� ��!���;� ,�*�� )� ���&���� �����%�� <������ ����� L��.  

O               )��>�.4��� ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� � ����� 5,� J>��� ��#� )� ��K�

�
� ������� ��������� A������� ������� $���� �7 $��4��� ������� ���*��� 	��.  

 *	���
�"�-��,
:  

:���� ��� ���7� ����� �
���6� ���� ��"��2��� :  

 ���	�
� �
�
�(Leadership Style) : ���" �,�� 3�� ?�-�
���  �.>�4�� �  ��%Y.��

�  K��� :���� A�4"� ��� )� ������� E��  	��") 0H�����126:1984(. 
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   ���	�
�(Leadership):        ���� �� G*� 	�� ��%Y��� 	�� ��#�� $��(   +

����� �

               A.�4"� �.�� ).� ���#&�� )� ���� 	��Y� ����� +��#"� +
����� ���� +�����
�

 ��� ���� :���?�)0+��" 2004(.  

�	
���

� ���	�
�) Transcendental Leadership(:  	�� +�4� ���� $���4�� �
�Y�

 ��� 0��&"���            +.>1� �&�.� :�.� A�4"�� 3���� �� �� �7��� 	�� $��4   9�.47�

��        �(1*?� �� �� �� ����"����� E�� ��� ������'�� +�4�� ���6���� �
�'�� .  �.��7

     7 0Z��2��� 5,
� ������ 3������ A����a        ����� 	�� �
 #� ��"� ' ���� ���� $���4�� )

          !����� @7�� �,�� 3� �� 	�� �&�� �
�&� $���4�� ��#�&���&#���      32.�� ���.� �7 

$���4�� .  >�4& ��&7 �� � �      d9��>�( Z�2� )� ���� �,��  �����"���    �
&���� ���� �2�*�� 

  ���.�� �,.
� +��4�� E� @7�� ����� d)Ulrich & Smallwood, 2007(  :�.��� 0

            E�� .��� +�4��� ������'�� ����"���� � ����� ���� E1��� L�� �
�� 	�� 9��>���


     0���7 �&�� 5���� +��4��      L�� ���� � ����� 5,� �7 <�4��     �.����� ���7� 5��"� �,��

���F�� 5,
� $����� $��?� 	��. 

 ��	��
� �����(Job performance) : ��>�
��� ��2"��� �
�����  �.����� ���� 

 ����� )�&� �7 �������� �� ��#��)Brown & Harvey, 2006( 9��>���
 :���� 0

         ���7� 5��"� ��� 9�47� � ����� ���� -��� �2"� �,�� L�� ����      $��?� 	.�� �.����� 

���F�� 5,
� $�����. 

 �����
� ���-:  

              �1.* �.��&�� ���� �7 �����%�� <������ �7 )������� 	�� � ����� 5,� ��2�(�         

 � ����� +����2011/2010+.  
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�����
� "���-
:  

                 )�.�� �.��� �.�
���%� � ����� ����� A�2 �''�� � ����� 5,� J>��� +���� ��"��

 �             �.��� ���.7� ����� � ����6���� 0�#�=��� !��?�� -�(1�� ���� ���� $���4�� ��� L��

          � ����� ���� )� �,*� �,�� @������ 	�� '
 J>����� +���� )&�� ' E�, !�6 �7� 0� �����

��%����� ����������.  
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���%
� 6,�
�  

�����
� "�����
�� ����
� ?���  

   9���6�� ��=��� 3�?� ��?� !���� �7 !�� )� �>� )���� 	�� �2#�� �,� �����

�#�=��� !��?�� ���� ���� $���4��� �(1� ��, ����6�� . -�7 �6�e� �47 ���%�� !���� ���

��� ��2�� ��, �����?�� ������� �4�� �� �� ������ ����� ����F.  

01�. :��?�����
� :  

        � ����� ����F��� A������ ��=��� 3�\� C�� ��Y� ���7:  

 �	
���

� ���	�
�:  

 9� �
���	�
�:   

       Y�.�� �.#��*��� @.������ ����= )� ����[ )Y� �
�Y� �������� $���= $���4�� ���

       �� :>�=� ��K�� ������ H����'� ����� )� 9��>�4��       9�6.�� ���.��� ��� 0�����6 ������

              �.7 L�.�& ����� �������� $���4�� �%��� 0������� ���2�('�� ������'� ������ )� 9������

 ��������� $���;� ^���) 0������2008 .(  

�  �� $���4�� �����           0�&���.��� :���?� A�4"� ��� )� )��*c� �7 ��%Y��� 	�� $��4

     $���4�� )� ���� �,����        -�. �K��� �.>�4�� )�.� �2��� �����0 ,
     :��.���� )����.��� 

 )�������� ������'��     0+
��
 ���&���� ���
��� ����
 	��        �.������� ^��.�� E�,& �����

���K �����              :��.�?� A�4"�� -� �K�� ��"�� 	�� ���� �,�� ����;� �>�4�� �7 � ��� ���� 

��������c� +
"��2� ������ ����� ���)  0�1�2007.(  
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       ������ �7 -��
 ������ H���� �
7��)2001: 50 (�
�Y�" :      �.������ ��%Y.� �.����

             E��.  -.���� 	.�� $��.4��� ��� E���� :�� A�4"� ���  �7 ��� �;� ������ -�����

                :�.� A.�4"� 	�� )������ ������� ���7� ����� � �� �� 0-4�4"�� )��� :(�� �7 �������

  ��� )�4#�� E����        �.7 �.������ E. ��� )�6� �4���� 9��� )����#��7 -����Y� )����4�� -

:�
�� A�4"� 	�
 ��K� �,�� 5���'� �7 ���� � �
�(1�."  

   � �� �
7���)(135:1993 �
�Y� : "         ���.� -��� )�" ��#�� -� +�4� �,�� E�� ��

E���� :�� �"� �����."  

 ��
�� �7���� �
7���)207 :2008 (�
�Y� : "���� A�4"� ��F� )��*c� �7 ��%Y��� �

$��"� :����".  

   ������ �
7���)2008 173: (�
�Y�" :       ����� )������� E��  �7 ��%Y��� 	�� $��4���

               �.= �.7 �
��� A#���� $������� :���?� ��44"�� Z�"2�� -������ +

���� )� �>�4�� )&��

-� �K��� �>�4�� )�� $��� ���� �
 ��(1�."  

  )�7�����      #6� �#2 ������ �7 $���4�� )� :��      �4%�� -����� )� 	�
 )� �K���� �


                32.���� �[�� 	�� f� � ' ���
�� ��&�
�� �
>��� �7 ��� �� ��( ��4� ���� )? 0!'����

 $���4�� �#20        0� �>��� �#2 9��� � -"��� )�& )
� ,
 
       A�7 �� � �>���� $���4�� )�� A�#�� )

    ���� �7 <��� H���� �7            -"��� <� � �� <�>��� �7 �����4�� ��#2�� �7��� )a7 +% )�� 0��

-����
 �70#������ �1* )� )&��� ��  �4�� �����c� < ?� G1*� �) 0����=��� 2004 (:  

 -1�>�4�� ����K � $���4��. 

 -2�� �� $���4���H��(;�� -������ 	�� $��4. 

 -3� A�4"�� )��*c� �7 ��%Y��� �� $���4��E���� :�. 
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 -4<�K����� <�>��� )�� ���#� ����� �� $���4��. 

����       $���4�� �2��� +�� )� �>�4�� ��������  0        E��.  	.�� ��%Y��� �7 -���4�  ���.7�

                �.7 ���.4�� @�2.� )� ��� 0:���?� @6�� �� �� �� + �� �,�� ��� 0+
>���� �������

 �  K��� ��������&& �  K��� �"�2� @� 	����� ����.  

 �;��
� "��� 
�����
�:  

    �>�4�� @��� � 	�"�������         ��%Y��� A��� )� ���[���� :���?� A4"� )� �7  E��  

)� �K����                  ����.
�� @.���� )� ).� -.� �� 17 0���"��� :(������ :��=�� �= �7 -� 

��
� !��� 	�� 5��� � ����4�� ���� -��� )  0$�2���2003(:  

1E  �	��
� "��� 

�  :  ����          +
#�� ���#�� -������ +���;�� -��� !��� 	�� �>�4�� $��4 )����4��

�  ��=�?� ��!���;�� ����������    ����Y� +���;�� 0)� �K����   �" )� -�     ��.��?� ����� B

    0�
� )���4� ����  �� E�,.& 0�.
�������� �
�(1�� �
�"��� �7�����    +��*�. � 	.�� $��.4

7��� E���
� 0�
���"�� �������������� ����a� ���#&��� �"����� �>� ���� A���� �.  

2E  �	����8� "��� 

�  : �� ����     ��.��� E��  +
#� 	�� $��4     +
���2.*�� +.
�7���� )��

  0+
��(1��      0+
&��  �7 $�%K��� ������� E�,&�,
   
��� 5,� -�&��       	.�� $��.4��� )� ����

 0+
�1&�� �"� 0+
����" H���
� 0+
�� �������A�4"������� :����� +
7���� .  

3E  �	�#�
� "��� 

� :     �>�4�� @���� )� ������� ��� �       D����. '�� �.��"���� � ����� 	�� $��4

   $�=���� 0���=���� �������� �  K���      ̂ ��#� ���&�� +�=� �
�� <� � 	��      �
7��.�� +.
#�� 0

   0�
��*� �
��=���     0���"��� �>���� +
7 E�,&�,
 
   �  K��� )��������     0�
�� ����� ' !�� 

              @.����� 0����� +�=��� ���"12��� ��� �� ����� $���
 E�,& 0�
� �%Y��� �
�7 �%K� �
���


����������%/� �������� �����4�� +
#�� )������� )�� ��
��� A� ��� ���������  .  
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 �;��
� ��� ���,
�����
�:  

        �K�� 	�� ��%Y��� �>� ��� )� ���� $��4�� +�*� �   3 ."� :(���� 3 " E�,� +
�

    +
��� �"� +
�������� )� �K���� ����� .         ).&�� �.��� ����4�� ��%Y��� ������ �>� � )��

 ����� -� �K�� �7 ��%Y��� �>�4��) 0���"� H�����2005:(  

E  �	,/+
� ���
�)Personal Power:(  

                   ��� 0���,���� $�( �� ������� $�( 9�6�� 	����� � $��4    )��&� 	�� �>�4� )�. �K�� 

�       ,
 0-��2*� $�( )� ����� $��4� ��� 0-        ��2.*��� �.��,���� -��� ���� )Charisma( 0

�4%���05�"� H���?� 3,��� �,�� ��?� 0:���?�� )���;�� .  

E  �	��+
� ���
�)Legitimate Power:(  

          ( )� ����;� �>�4�� �"������ ��� ��� $�4�� �� �&���� $�( ���    0������ ���� �� ��

� 0�g7�&��� Z�� 	��� 0$��� �� 	�� $��4���� ���"2� )�&�����4��� C�7�.  

E  ���/
� ���)Expert Power:(  

     �� )� ������� �7����� ���  ���    03������� 0G2*���� +��$��*���0     �.
7 0�,.�� 

�%��"�� ���4��� ��������� �7 $�4�� H���� )� 9���� �%��.  

E��� �#

� �F$) Reward power:(  

,
   ;� �>�4�� )&��        0-� �K�� ��7�2� �7 �%K� )� ���� )�& �,
     )� -�&�� @6� �7 

  � 0�g7�&��� +
"��           �>�4�� 3���� )� 	�� 03������ -���� 	�� -��� ���Y� <�K���� @��� �

                 E.�, )�.&� )�� 05,�#�� 3�2� ��� �������� 3���� 	�" �
� !�7��� -�&�� ' ���� !���


��4���� ���" )�6.  

E �	�!�

� ���
� )Referent power:(  
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                        @.����� ���� +��4�� �7 -���( )�� ��2*��� -���,�� )� $��� ��� �>�4�� $�( ���

��=���� !�6�?.  

 �;��
� "��,�����
�:  

         �>�4�� �7 �7���� )� 3�� ���� ��#2�� �%����������     ������ )� ���� $�� �7   �.� 

��Y�)� 0$�2�� 2003  0)�7�22006(:  

9'��:    ���G

� ��� � !� �
          �>�4�� �7 ������ �  K��� 3���� ���� ��#2�� C�� E��� 0

�������:  

O     �>�4��7 0+�=��� ��%��'��������           @��� � ' -�&�� 0�(��� ���� @� +�=��� ��F� )� @��� � 

  -�� 3��6�� )�0      	�� �1���� �*��� ���� )� @��� � �
7    $��.����� �.����;� ��=�?�

��=�?� 5,� -�� �7 :4� )� @��� � ' - #� �(��� �7 -�&�� -�  K� �*��.  

O    0J>����� A�4"�,
      �>�4�� )� �  K��� @(��� �������         A.�4"� �.�� )� C��#�� +�� � )� 

          �.�� A�4"� +��� ��,��� @(�� �7 )�&� )� -�� @(��� ��& 0�
4�4"� -�� 3������ :���?� :�

�"�"2� ��4��� ���& )
� -��
 �� ���� ����4� ��[.  

9����% :   �	��G�

� ��� � !� �
0 7        �>�4�� �7 �7���� )� 3�� ���� ��#2���������   �7 �%��� 

��c�:  

E     ���?� �7 ���� 	�� $��4��� :  3�, �� �,
 -�� ����� �%&� �>�4�� )�&� )� @(��� <�K����7

� -�� @(��� �
7 ��&��� -��
�
� 91" ��� ). 

E  ����K ��� ��"�:               �,.�� �.>�4��� A.%� ' ��� 0�
��4��� �����K ��� -���� 9��>�( ���� �
7 

-�����K � )� 3�
��.  
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E   +��4��� �7 �������: ,
   3��     ����6�� ������ @6� )� �>�4�� 	��      ������ �(1� �
�  +��4��� 

  0�47������  0!��?� <��4� ��2*��� ���?� )� )��  )�. �K���� @� h�4���� ���"��� Z� � 

+��4��� �,� ��". 

E   E�� �� ���%� ���14���: ,
 
   :������ +��� �>�4�� )     0-� �K�� 3��� )� ���4� ��[ )�&� 

                )� �.�� ).� E�,� 0-� �K�� ��( )� C�7�� ��14��� ��[ :������ ��%& �>�4�� E�,&�

G*� 	�� ����� -�Y� <�K���� ����) �>�4��(&�� -��� �����'� ). 

E    -22*� H�6�� �7 ����?�:     �, 5�>�( )Y� <�K���� ���� )� +
���7�   �.7 �.���� $��4

-22*� H�6��. 

E !�&,��:               0$���& ����� <�� )&�� -�� 	��� 5�>�( !�&, L�� � )�&� )� <�K���� @(��� ,
 

   )&�� ���&�� A�#�� )�          .� +����� �,�� 0+
��� ��2�'� �7 ����7 ���� )�   0G4���  E�,.&�

+
� �>�4�� ��4�"� )� :�*��. 

E :���?� A�4"� �"� +

���� 	�� $��4���: )&��7 �
��&�� )� :�
�� ������� A4"� +� �,a7 

���"a� 3�2� )�. 

E �4%��: �
��� �����'� )&�� �>�4�� ���& )� ���� )� ���� <�K����7. 

E      ���"�� �6�(� �,
 -��
 ��2��� ����&�
:  )� -���         !�6.( �.7 9��[��� 9���� 9���� � )�&� 

�(���-� �K�� @� +�1��  .  

���	�
� "�	���:  

          L��� �
"���� $���4�� �����7 ������ $���4�� �� #� ����" ����=� $�� ��
=

��#�� 	�� ����%Y�0 C�� ��Y� ���7� �����=��� 5,� C��:  
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1E "�
�
� �	���:  

    � 	�
 ���=��� 5,� ����                   $��.4���7 0�.%���� ���. � ��#2� ��"� ��#�� E��  )

         ,�� ��#�� �7 ���� �#2 '
 ���� �����4��-��'�       �.���� �.�%��� �.���� �.��#�� �.���� 

) 0���#=��(2006.    

 ����.  )������� H��� ��� ��  ���.��(Stogdil and Bernard)   +
. ��" �.7 

       �� �="1� ������� )� ���=��� 5,� 5��� +���
����        �2."� �.��(� 0)�7������ $��4�� )� �

    +
��� �&������ ��#2��)  0�1�2007 .(    #&�� �>�4�� )Y� )���� ��
7�   ��� )� 3�� �   ��� -�7 �7

�
��� 5��[ )� 5���� ���� G>�2*��� 0��2*��� ��� �� )�)(���� ����02000 (:  

 O �	,/+
� "�
�
�� 0�
�� :��� 0^������ 0!�&,��� A� ���� 	�� $��4 +
#��� 0����?� )��

 ���"�� 0@�� ������� �>�� 0+&"�� ���2
 �7 ��Y����.  

 O �	���
� "�
�
��7 �%���� 0:� 0�������� 0J6������?� + " 	�� $��4��� �4%��� 0   

<#����.  

O �	��
�!1� "�
�
��7 �%���� 0 :����6������� 0� 0)��*c� @� ������� 	�� $��4

� �#����� ���4� '��!����'�. 

O �	�
�
� "�
�
��7 �
=�� 0 :��� 0�7�4%��� ������ L�� ����� 	�� $��4' ���"�� H1�

�7������ 0B��"?������� $��"�� )�K�� .  

O ��/�� "�
�
��%� 0 :A�#��� 	�
 ���"��^������ ��,�� ���%
� 0�
4�4"��  	�
 ���"��� 0

��� �� � ����.  
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2E9	��
� 6!�
� �	��� :  

��               0$��.�4��� A."?� +
7 E�,� 0!��=� )����e� ���7� ���� 	�� ���=��� 5,� ���,
 

       	�
 ���=��� 5,� �7 ��&7?� ���� �    �.7 �>� ��   ����6."�� �.���4��  �.%� 0 :  0�.�4��[;�

          ��4��� 0��>7 +
�� ������� ����� )�� ���� ���& ���� ��4���#��� 0������#���0    �.4�� +
��� 

!��=���� $��4��) " 0+��2004.(  

  C��#��           )� $��� � $���( 	�� ����� ��[ ����(� 3���� �>�4�� E1��� ���=��� 5,�

            	�� ����� +�=� !��� 	�� ���� $���� $���
� 0���( ��2*� �1*�     E�.�� '� 0��#�� $��4

                0H�6.*�� �.� ���"�� 5,� �7 3������ )? ���� �� 	�� ������� @��� �� i������� 9���&�

������    � �>�4�� G1*
 	��� 0��            -"��2.� 	.�� �.������ Z��2.� ��6.#� 	�� -���4

��2*��� .                �2.�� )� �%&�  -� �K�� 3��� )� -� !'��� �2�� 	�� ��� �>�4�� ����� ��&

$!�#&��0 ,
          -������ ��2�'� )� -���� -��" ���� D��  )��&� 	�
 	� � 0    5��.���' E�,� 

     �>�4��� 0-����� �� -������ 	��          9�.�" �.4� ����� -�(�� �7 	4�� �� 9����[ ���)   0���� .��

2009.(  

3E�	#���
� "�	���
� :  

  ���         ��� )� -&�� � 0-�7���� 0��#�� �7��� ��" ��������
      A.4"� ��� _�.�� 

   ����� �7 �����#��� $!�#&�� .            �.>�4�� �.
�7 <��.�� ���� �4����� 	�� �&��� ����=��� 5,��

�
��� )�� 05��%Y� )��" 0+2004:(  

 �O  �
��

� �/
� �	���:� ��� )��
� )���e� J���� : �
&���� ���� ��� �� �� 0��"12�� ���4�

      0)� �K���� �"������ ���"�� ���4�� 0�>�4��  :2� )&�� ,
      ���"� A��� )� �>�4�� ��� 

     � �� 9�����4��� )�& �,
 ��        �.��=��� 5,.� ���." ,
 0��
��� � � :(�� �7 �� 9�������&
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1���              ����(�.�?� �.>�4�� E��  �%�� 0�2���� �* <� � 	�� -� �K��� �>�4�� )�� �(

     ���(������ �>�4�� E�� � 0� �?� :���� ���
��       ��4� ��
���� 0)��?� :���� ���
� -�%�� 

                ,�.*�� �.�#�& 	.�� !��� �����4�� ����?� ���=��� 5,� ���" �� 0��� �� E�� �� �����

�� ��& E�,� 0�����4�� �&���� Z6�� )1( )��������0 2003 (:  

  

  

  

  
  
  
  
  

  
 6#+
�)1(  

 �>�4�� E��  �� � (Range of Behavior)  
��2��� :�"��� ��� 0��������) Z��7 )2003 .( 3��� ��=7�"� �7 �����;� ��>#�� L�� ����=���� �7�4%��� �
�(1�� �����4�� ����?�

��?��.) $����� ��[ ��� ��� ��� �(��� 0)��?� 0E�&�� 0-�K� ��.  
 ?E  ���	�
� �$ "�#	
 9���: 

   �� ��� ���)likert (          ����� 0)�F���� ����� B�"�� �&��� ��� ���� �� ����� +�� )�

             ���7�� 	�� ���#��� �,� �%�� 0��=���� ���7�� �>�4�� )�� �����#��� �(1��� ����� �"6��

        .� � �* ��&�� ^��(� �(� 0��=���� ������
� ��#��  ���) 0�.71*���2008   �.���� 0

0�������1984:(  

-1��#�� +��  :��#�� ��=���� +�� ���.  

��������	 ����	
 ����  

 ����	
 ����
 ��� ���	��
  ����� ����

��	 

�������	
 ��� ����� �����  ����	
 ��� ����� �����  

 ����	
 ����
 �
��	
 ����
  �!�� ������	
 "�#$
 ��%�
�
��	
 

 ����	
 ����
 �&��$�� ���'�	


�$�(
 )��

)
�
��	
 "#$�� 

 ����	
 ����
 ����� )
�
��

���*$�	 

 ����	
 ����
 �&��$�� +
���,-
����.
 

 ����	
 /�"�
�
��	
 

 ����	
 "#$�
0%���� �
��	
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-2  ������� E ���  :           :��.�Y� ������ �& ���� ������ �7 9��6� ��#�� )�&� )� ���

��=����.  

-3   D���;� 	�� ��&Y���  :            $���6.� ���.7?� H�.�(
 	�� :����� �>�4�� ���� )� ���

D���;�.  

-4 �7����� ���#�� :����� D���;�� ���7?� H��(
 	�� ���#�� �>�4�� $��4� ��� .  

-5  D������ �����  :            91�.%�� �.�=���� +�.�� -������ !�6�� ��%��� ����;� +�4� )�

9��6��.  

  �7��          ������ ������'� B"��� �
�� �7 5K1��� ��&�� H��� � :������ -�,���

    �� ������ ���"� ��&���?� )�F����    A��� )� 0$���4      �7��� :�
� �� � � ��=�� ����� @6�

 ��� ����4�� E�� �� �����)���
#�� 02009:(  

E   �1� �����
� �;��
�I��
� :          �.�� 0)����.��� �&���� )�� ������ �2�*�� �����4�� ,�*��

-�� )�������� �>�4�� )�� ��(1��� �7 �4%�� +�� 	�
 ��K�.  

E �	/
� �����
� �;��
� :��>�4�� ���(� �"� E�, )�&�� 0�����4�� ,�*�� �7 )������� �&���. 

E ���+��1� �����
	�
� �;��
� :+
>���� )������� ��&7Y� $��� �>�4�� ,*Y� )� ��. 

E   J��+

� ������
	�
� �;��
� :         Z� .� B�"� )�������� �>�4�� )�� �������� ��2�'�� ^�� ��

 A��� 	�� �����4�� ,�*��� +
�@ ��.  
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 KE  ���	�
� �$ �	��L�
� �	���:  

  �����             �.*��� �.7 ��&���?� ������ ������ @����� B�"�?� 3�&� �7 � ����� 5,�

       0)������ )�4�� )� ���� �*�� �>���� 0�������?�,
        �.��� $��.�4�� E�� � )���e� ���"� +�  

) 0����
��2006(:  

-   �� +����'� ��� )� ������ +��2�� ���"�    ��.�
��� 	.�� ��&���� E�,&� 0-��=��� ����

������ �4������.  

-       0�.�������� �.4%��� �#2.���� ��#�=��� ��(1���� +����'� ,
 0���� �;� �������'� ���"� 

               �." 	�� ����� 0-� �K�� ��� � )� �F��� �,�� �>�4�� 3��� )� )� �K���� !��/ +���"��

����� @����� ������ 0+
�1&��:�2�;�� :2�� �. 

  �(�             0+
�. �K�� ���4� �"� ����& ��̀?� ��e���� ������ )�,�� $��4�� )� � ����� ����

               )� 3�̀ ���� ��,��� )� ������ �7 9���  ����&� 0������;� ��e� ��=�� )� 9������ +�K��� )�&�

�����0        0������� $����� ��e�� )���
��� $��4�� ��� ,
   ����� ����� + ��     +�� �'�� �6��� )� 

              +
>� K� ����(� �6� 	�� ����" �47 )���e���� ������ )� ��� 0��,��� �7 C�#*��� )����&��

 ��,��� �7 9�6�#*��� ����� ������
 �� � ���
=�� 0+
� �K���) 0������1998.(  

 �E  �	���8� �#�+
� �	���:  

 ��� ����� ����� $�
� �����4�� ����=��� �%&� )�(Robert Blake and Jane 

Mouton) 

                �1.* )�� ����� @ � 	�
 ���� �;� ��(1��� ��"�� D���;� ��"� )� �& +� 4�� E�,�

      ���� )� @��� � )���"��� @��4�)81 (  9�����( 9����  0       ��.��� � .�* :2�� ����� ��
�&��

 �����( �&��� �7 Z6�� ��&)2:(  
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  ا�ه0%�م 
�اد<$�*  

  
 

  ا�ه0%�م *�	.%,

 6#+
�)2(: �����;� �&����)����� E1��   
��,

�:  A�7�� �
� 0�����)2001 .( �����;� $���4�� ����� �=� �
�� )� ���*���� ����� L�� $�>� ��

+
��� ����� �����#� E�, �(1�� )�� �7 ���� ��=7�"� �7 �
��#=��� ���*���� $���� �#=��) . ��� �
$����� ��[ ��� ���()��?� 0)��� 0�����?� ������� 0.  

  

 ����?� 5,
� :2� ��� ���7�)Owens,1995,Newstrom,2007:(  

-   ����� )1,1 (� ����� �'� $���; :        ����Y� +�4�� 0��=���� :����� ���7?�� ������ ��[ $���4��

����� 9���#� 3�� ?� �,� ������ )&�� ' �������� 0�
�2��� =�#�"'� 	�� ����� �.  

-   ����� )1,9 ( ��� ���� $���;� :          +�.����� 0D���;�� ����� +����� ���� 	�
 @(���� �,� ����

 ��7?�� :��6            �������� 0������;�� $!�#&��� +�
�� 0���/ $�=� )������� 	�
 ��� �>�4�� �=��� 0�

������ � ����(���� ��� �>�4�� ��� )a7.  

  ا����
)9.9(  

  ا����              
)1.9(  

                  
  

                
  

  

                  

  ا����        
)5.5(  

        

  
  

                

  
  

                

  
  

                

  ا����
)9.1(  

  ا����              
)1.1(  
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-   ����� )9,1 ( $�� �� $���;� :            $�=���.� )�K.� �.��� ���� �;� $���4�� 	�
 @(���� �,� ����

      �
������ �&7 0������ �2���� ������ ��������� �� "��        	.�� ��� .�;� 3����� �"� -��� 

�����;�� ������ 3����� 3� ".  

-   ����� )9,9 ( A��#�� $���
 :            �&���.� �1.* )� ����� ������
 A�4"� 	�
 ��� �>�4�� 	� �

               �.��&��� B��."
 A.��� )� 0��=���� :����� +
7���� A�4"� 	�
 	� � ��& 0)� �K����

���� @(���� �,� �%�� �������� 0��
��������4����� $���4�� �7 �%�?� �.  

-   ����� )5,5 (   �������� �� ��������� $���;� :         �."��� )�K� ���� $���;� 	�
 @(���� �,� ����

���7?�� D���]� 9���� �� 9���&�� ���� B�"�.  

4E 
����

� "�	����	:  

           �7�6� $���� �� ��� $�� )������ )�4�� )� ����� �� �>��� �7 ����� �47  ��F�� 

:(����0  )
 ,
     � 3 "� :��*� $���4�� �������   0���������    @������ �*�� �����;� ���=����

  0�"����   � �7 ��#�=��� ����� ������=��� �"���� $ .  +�4���� #(���� ���=���    9�.�&������ 9���
#� 

       �47 ��2*��� ��� ��� $���4�� ���� ' �
�? $���4��  0 ���;� :(����.� �
���� ��  �.��#�� 0�

              �&� 0�#��*�� $��"� :(���� ����� �����4�� �����#��� )a7 E�,� 0�
� ���"��� �>���� @� $���4��

   �2̀�*�� -������� -� :(�� .           �.#��*��� :(����� �7 �����4�� C�� ��7 �� ^��� Z6̀�� �,��

) 0+��"2004.(  

�O    �
�$ �	���(Fiedler)    091��� 9���̀2� ^�� �,��  & Y "� D,���    0$��.�4�� �����,
   �.���� 

       � )�� A7����� 	�� ������� !��� �����7       0-� �K�� @� ���#��� �7 �>�4�� 3�� ��6�� �����0 

  �� ���� ��%Y�����  �>�4�� :(���� ���70        �.>�4�� ���2.*� ���"� 	�� ���� �
7 0  �.�������  0

 0:(���� ������,
 <� ?� )�̀&��� )� ��%Y��� �� $���4�� �7 )0������ 1998.(  
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    1� L��� $���4�� �����7 ��"���!        �������� )��� :(�� �7 +�*� ��� ����4�� ����� ��

                �.>�4�� -. ���� �,.�� ����;� :.(���� A�(� G�*�� @6� �1* )� 5���"�� :(����

��� :(���� �2��� �1* )� 5� �K��� ) 0����=��� 2004 (:  

 -      �� 3���� �,�� 0-�#=��� �>�4�� )�� �(1���        +
"�.����� +��.>�4� )�#=���� ��̀4� L�� �7�

+
�� -������. 

 -               )��� !��� )�6 $��"� ����� ��
� ���& ���& -�� 	�� �&K� �,��� 0����� ���=���� ������

-� ����4� )� 3�� ��� -�#=�� R1�
 �>�4�� 	�� �
 � -�a7. 

 -        ���� ���&7 0-�2�� �
���� ���� �>�4�� ��� �   ����&�
� -���4     ��.���� ��.����#� -� ����

��%Y��� 	�� -���( ���� ���� � ������
 E�� .  

3O *� 
� ���
 �	��� (Path Goal) �������� +�( ����  <���)House (  +�.4� �����

                �.2̀�*�� )�. �K���� L�.� ��#�� 3,� $�̀(� 0@(���� ��&��� �7 �%K� �
�� <� � 	��

    !��  @7������ �����;���    �7 ����& ���& � !��?�+  �����* ���&  .     ��%Y.� � ���� +�( �(�

 0�>�4�� +
���(� 0)� �K���� �6� �7 �%��� ������� �%1% 	�� ����4�� E�� �� ����� �����

        ����� �7 ���,���� +���
� ����� $Y7�&� 	�� ��2"��� +
���(���  0   �.��    E�� .�� ��.���

�
7 �����4�� ) 0�������1997:(  

 -14"�� �
��� $���( )��� ��� A�(Directive).  

 -2 )��� :�� 	�� ��2"�� $��� � $���((Supportive). 

-3  :�
�� ��2��� ���  �7 )� �K����� )������� �&���� $���((Participative). 

 -4 ����;� 	�� �&��� $���((Achievement-Oriented).  
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DO     ��� �	���(Reddin) +�(  )��  91��"�    ;� :(���� +�
#��    3�.�& )�6 ���� 

 �����;� �����#��(Managerial Effectiveness)0 ,
  �.7��� 	�� -���"� �7 �j&� 

              �.��"� �7 �%K� ����& ����;� :(���� ��� ��� d����̀7 �����4�� ����?� )�&� 	��

d$���;� �����7  

  �(�   )�� :�6�(Reddin)            �.7 �.%��� ���.�4�� 3�� \� -���"� �7 $���� 9������ 

)��" 0+2004(:  

 -             5,*�� )� )&�� �,�� L���� �� i��
��� �"� -�̀���� �� ��
��� ��e� �.>�4��   -.����� 

 -�� )������� ��
�� 5��
�A�4"��:�
�� .  

 -           5,*�� )� )&�� �,�� L���� ��� �(1��� �"� -�̀���� �� 0��(1��� ��e��>�4��  ��7�.�� 

      ��"�� 0��������� �4%��� + �� ��2*� ��� ��(1�     0+�����.�� 0)� �K���� !��/ +�

+���&7��. 

 - -�7 A4"� �,�� L���� ��� 0�����#�� ��e��>�4��5���� �4������ :���?� .  

 )�� +�(         (Reddin)  �.7 :(���� ����� Z�6�� �7 9������ 91�� -���=� �7

    $���4�� �����7 ���"� .   )�� C��7�(Reddin)        $��.�4�� 3��� � ����� E��� )�   �.�

"������ "  � "���&�� "�"�2#�� "�"<�&� "         �.�[ �� 9��%K.� �
�� 3�� � �& )�&��

            3��� ?� 5,� )� J���� 0-�7 +�*� � �,�� :(���� 	�
 9����� � �%K�)   �.�[� $�%K���

$�%K��� (             �.�[ ���6� �7 +�*� � �,
 ���&���� 3�� ?� )
 ,
 0�����( 3��� � �����%

     � 	�
 ��K� �( -�a7 �� ���         -�a7 �� ��� ���6� �7 +�*� � ����� )&�� �4�7�� 3�� 

               -�a7 3 ��� ��[ �&�� -�� ��� �,
 ������ 3�� ?� )�� ���7 ,#�� 3�� � ��
 ��4�
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                )a.7 3��. ?� �,
� +!1� :(���� )�& �,
 )&�� ������ 3�� � -�� 	�� E��� �(

����� 3�� � ��
 ��4� -�� �� ���7?� �7 -4�4"� )&��)�7���� 00��
�� 2008(.  

 6#+
� ML=�	�)3 (������ 234:  

  

  

 

  

  

  

  

  

6#+
�)3(  

���	�
� ����.��� ��� )(Reddin  

��,

� :  �� ��� 0�7���� ��� <��� 0��
�� )1996.(�������� $���;� 	�
 �*��  .�1���F�� 0 : �������

�(�<���.G248  

 

 ��� ��- ���(Reddin)�4 ���	��
 ��
�. ����. &���� �34 5�� )  0�(���� ���2000:(  

 -������ 9���%& +�
� �,�� �>�4��0���#���� �>�4�� �� .  

 -���7?� @� ��(1���� 9���%& +�
� �,�� �>�4��0��� �>�4�� �� <����� ����. 

- ���7?� @� ��(1���� ������ +�
� �,�� �>�4��0���&���� �>�4�� �� . 

- <���� @� ��(1���� '� 9���%& ������ +�
� ' �,�� �>�4��0������� �>�4�� �� .  

,#��  ��2�  

��� ���*   ����(����  

���&��  ������  

<�&�  �2#��  

�4�7��  ������   �"� -����

��
���  
������ �  ����
��  

�����7 �(� 

���@�< �Aأآ 

DE�0-
  
ت
�!"
��F ا	.     
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� ���	�
� 9� �
�
�	
��:  

 ��(!������ $���4�� :����� �� ��#��� )� )�&� ����7 ���� )Y� ��4�� �,�  $���4�� )� H����

 �� '�        �����"��� �� ��������� $���4�� )� 91��� ,
        1��� 	�
 �>�4�� ���" �7 �=��� �
�� )�&�  E

   $���4�� �%1%�� ����?� 5,� � 0             �.����"��� $��.�4�� ��.��� ����� �,�� 3�?� )� ���& +& ����

         �%�� ����� � ���� :�&�� �7 ��� )�&� ��&���� )&�� ����������       $��.�4�� ��� '� $���4�� )� B�

���� ����0                �����.�� ���6.( 	�� �&K� ���� $���4�� 3���� 	�
 ���� �
�a7 ������ B�" )� 

���=����� �2*��� L�� ��� 	�� �4%���.  

 �         5,� 	�
 $���]� @ �� A��� 	�� ���*� � ���� ��"��2��� C�� E���  ���6.4��

  ����"���� $���4�� �
���0 ,
  �� ����   ����"��A7�      ������� 	�
 	����� �,�     :��.�?�� +�.4���

 	� ?� @7������  0         ����� .��� ��.�������� ��&����� ��  K��� L��& ����� �&�� ����� .

�        ��� 0��&"�� 	�� ���� ���� $���4�� �&�� 0E�, 	�� M!����        3�.��� �.� �� �7��� 	�� $��4

   +>1� �&�� :�� A�4"�� .   �� 3������ A���� ���7 ,
� �����   0Z��2��� )a7     ��� .���� �.>�4��

               -�"�2.� 3� " 	�� ���& ��� -� �K�� ���* �7 - #�� ��"6��� 	�� $��4��� ���� )�&�

                 �"�2.� �.�� ).� �.
� @#���� - #�� �� � -�? ���4� '� 	�� $��4��� -���� 0��2*���

 �  K��� �"�2� A�4"� �7 91�� )� �K����)Gregory, 2003.(  

' �#
	�6#+
� 6�/ �
 �	
���

�� �	
����
�� �	�	�-�
� ���	�
� �	� ����
� �� �) 4(:  
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)���� ����� ���������� �����"��� $���4�� )�� �(1���(  

 �&���)4(��2��� : )Liu, 2007(  

Liu, Caroline H (2007). Transactional, Transformational, Transcendental Leadership: 

Motivation Effectiveness and Measurement of  Transcendental Leadership, Workshop Six: Ethical 

Leadership in the Context of Globalization, Leading the Future of the Public Sector: The Third 

Transatlantic Dialogue University of Delaware, Newark, Delaware, USA.May 31–June 2, 2007.  

  ���� +��( ���)���           +
���� 32� )��6� +
�a7 0���� ���� $���4�� �1* )� )����� �,�� 

���"���� ����� �%1% )���;�� 0A1*?� 0����� ��� �)Gregory, 2003 .(7 E�,�a $���4�� )

      0$���� ��"�� �&�� ' ���� ����,
 
      �4��� ��?� �4�4" �7 �
���
�      A�.� ).� G�*��� 

4��� ��&#���$���4�� ����� .�
��� 3�F���� -��, �
����� �>�4�� +��4� ���� ���� $���4�� ����� ��& .  

 �	
���

� ���	�
�� �,�/
� "�	��#
�� "����
�)Liu, 2007(:  

           �2.*��� ��&"��� A���� ��?� +�4��� �7 A"� ���� ���� $���4�� ���& �,
  0��  0���.��

�  ��7 0)���;�� ��2*���  "��� ����#&��  �� 3������ $���   �>�( )�&� �&� ���79�    d9���� .��  �.� 



 31 

��#�&��   ���� �               d$��.4�� )� +���[ )� +����� �,�� �� d�
�1* )� $��4�� )� �>#�� 5,� :�2�

            $���4�� ����4��� ��&#��� $��2� �7 H�(��� �7 �7������ 	�
 ��> ?� 5,� ��4� ����0  )
  $��.�4��

     ?� +�4��� �7 ����� ' ���� ����   -� +�4� ��� �� !����   0      G*�.�� ����� ��" ��"��� �
�&��

- #�0  ��4� �,��   0      �� $���4�� )� ����� �,� )a7 �������    $��"��� ����#&�� )� ������� A��  0 ����

2*� �>�4�� )� ����9����7 9�-��� )�  0!�� )�&� B�"�9� �>� 9�  -��2*�� -��(� -����� )�

5������  0   �#&�� 5,� 	�� M!����          ����.
��� 0�7����� 3� �&� �1* )� �
>���� �>�4�� +�4�  ���

����*��� .   7 0E�, 	�� M!���a          G>�2*� �����& ����
=
 	�� �>�4�� ���� ���� $���4�� E��  )

���-��2*�� <�&��� ��?� +�4��� �7 .  

    7 0<���� )� ������ �� ����a  ��&� ��"� )     ���2� ���6� �
�Y� :2�� ��,�� :�  0 �����

���     ��2*��� ���64�� @� <�>� �&�� ��  0  ��&�
��  9�6�� A����        +=�.��� �.��&��� )��6.� 

 ������ �
������ A�4"�� �  K���0 �7 	����� �,
�a����� �&�� ����� ��?� �,� ) ���#��� �7 

  �  K��� :���� ���*�  0   7 A�� �� �,� �7�a  .��� �>�4�� ��� )�   ���.7?� Z��2.� �.�"��� 0 

��  K����  0�� �&& @�����  0   ���F�� 5,� A�4"� C�F�� ��17 0        ��.��#&�� ).� ��.�
 ).�   

���� Z6�� �� ��& ���� ���� $���4��� �2�*�� ����45���� �7) Liu, 2007( :  

-1              A4"��� )&��� 0$�4�� ��4� +
7� ���"� 	�� $��4���� :2��� 0$��2��� ,�#� 	�� $��4��� 

   ������� �� �>��� ��> ?�� �
�� : E�� ��            .���� �.�� dE.��, +��"� �� d��� )� 9�4" :��� � 

dE��2*�  

-2               �1.* )� A4"��� 0�(�� :�
�� +
7� ���"� 	�� $��4���� :2��� 0���,�� :�
�� ���#& 

������� ��> ?� :d9��>�( )�&� )� 	���� �,��� d$��"�� ��2*��� E�=� �
����  
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-3        � 9������� �����* ��� 	�� $��4���� :2��� 0��&"��        �.��#��� ).� 9�6�� k���� 	�

    ������� ��> ?�� �
�� A4"��� )&��� :          �� d:���� ��[ -�7 )�&� �(� �7 ^����'�� ���� ��

dE�����*� E�����4� ����4�� ����"��� ����4�� 3(����� �7 �&#�  

             � �K���� ���7�� )�� A� �'� ������ J>������ +�
� ��� �>�4�� )� A�  ��� Z6��            )

              �.&�� ,
 0+
� ������� ���7���� ����� ����� �� ���"� �� $���;� �7��"� @7���� +��7��"�

              +����.�� �7 +�
 ;� ���"�� ���7?�� +�
� �
7 )�&������ ����" 	�� ����;� -��� �7

                �1.* ).� )�. �K���� ��.��" 	�
 ��2���� )���
� ����� �,� �7 $��4��� 0�2*���

  4�� ���� 0+������    9��&� 1& ��� �>�)9�����4� (    ���4� @� 	������" +��*�� �>�4��"    )� ���� ����� 0

               )� �.� )� �K���� ������"' �����?� )? 9'�� +�*� )� ���� )� �;� )Y� ������� ������

               �.��(� �"2 �%&� ���*�� !��%� �7 ��"�2� �&�� 0������ ������ ��� )� ������"'� ����

 14� �� ���"�           �=����� !����� )�&� �������� 0)����* ����&� )? 9'���"�� 9������ � �%&�� 9'

 +
�) 0	 ��2008.(  

 ��� 9167 �&,    9�4��   �� )��  ����4)a7    �� 5,� )� L�*� ������ E��� �   ��.��#&��� ����.4

��� )� 3�� ����� ����� ���� ���� $���4�� �7 �7 	����c� )Gregory, 2003(:  

-1 ���4 	�� $��          -���"� �,��� 0��(��2���� :2�� �,�� E�� �� ��
=a� :2��� 0���4� '� 

    �� ����� ����=���� +�4�� <&��� 0)��*c� .     ������� �� �>��� ��> ?�� �
�� A4"��� )&��� :  �.�

              �� d-� K����� �����(� ������ 	�� ���%��� E&��  :2�� �� dE�� -���(����� )��*c� :���

 '�� ����              A.���� ���7 ^�6� E��� �� d^�6���� A�2�� )� +�� ���� B���"?� )� ^����

dE7���Y�  
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-2     ����2�'� ��� $��4��� )���������(        0��� ��&��� =�#�"'�� ������� �1* )� :2��� 0

   ������� ��(1�� ����� !���� .   ������� ��> ?�� �
�� A4"��� )&��� :    <�.��� @.� E.�
�� ��

   d+
�� E�����         d)��.*l� E����"� �
=� �� d)��*c� +
#� +>1� �(� ,*Y� A"� +�4� ��

d)��*l� !�F2;�� 9�4" +�4� ��  

-3:�
�� A�4"� �"� ��4� E��  ��
=a� :2��� 0!��?� 	�� ��&���� $��4�  . A4"��� )&���

  ������� ��> ?�� �
�� :          .(��� �� dE������ �7 ��!� ��� @6� �� dE���
��� +���� ��   ).� @

d���(���� Z�6�� )� �&Y�� �� d+
��������� A���� ���7 ��!� ���� ���4�� )��*c�  

-4      +�4���� ��&��'�� ������� 	�� ��&���� $��4�  .    ���.�� 	�� �&�� E��  ��
=a� :2���

   +�
 ;�� ���=���� !��?�� 0��,�� .    ������� ��> ?�� �
�� A4"��� )&��� :    �,.�� �
��� ���4���

�,��              L�� .��� �7 +�4��� 	�� )��*c� @��� :�& dE� �2�*�� ����#&��� E����( ������ -

d��
���� �2*���  

. E  ��	��
� �����:  

   ��#����� -7��)1999 (-�Y�" : :���?� �� -���
� ����
 )� ��#�� )&�� ����

^���� -� $��"��� ." "��� ��� -7�� )�" �7)) 2002 (-�Y� :� :���?� �� ����*��� ���

�
4�4"�� +�=��� 	� �.  

 A��� 	�� @4���>�4���������� ����&�� ����
��� ����� � ����K � 0 	�� 3����� 

�>�4�� )� 34�� )� �2����� ��7 �& L�� ����&�� !��?� ��(�� 0 �
���*� � ���"��

��������0����� �7 ���7\� $���4�� �&�� !��?� )� @>���� )�� 0 ��<� ?� ��"�� -� 

��=���� :���� A�4"� �7 +
 � )� 3��� 0������]�. @(���� �7 
 0�7�6��� ���4�� ����� -�,
 

�
� )��>�4��� ����?� ����� +�4�� ���=���� )� ������ �7 +�*� � . )��� L�� ��� A�4"� ��
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��>1��� ����4�� ��#�� E���� )� 3�� 0����� )�&� �7 !��?� )� ������ )$��4��� ����
 	�� 

����;�(
��� A�4"�� ��� ������ 0���)  �7 ��[��� ��
=
����;�(����6�� +���� E1���� 0 

)!��\� �2�#�� A�* .( ������� )
�4�� �� ��7�� �7 A�#*;�� 0��
�� �����6 � $�"�� �

!��?� �7 ��2( 	�
 ��K� �( �
������ 	�
 ��K�� 0 -�� $���"� :�4  

)(Schermerhorn, 1999.  

����� 9��� ��
� 6
���
���	��
� :  

#&?� )������� 	�� 3����� 	2(� �,�� )������� @��� -�7 	� � _��� ����
 !�

 0�����&�
 )� +
#>�=� �7 �� �7��� )������� 	� ��� $���� :���� ���6� )� 0+���
�

�� �� )������� -��4� ��� ����
����&7?�� ����*�� ����� 	�� +����� ��& 0 +
��� 3��

$���� 3���� +��4�� +

���� �1* )� +����� 	�� )������� $��� � . A��� 	�� @4��

 @6�� 0-������ ������� !��?� ���4�� !��?� )� "� ���� �7 Z2��� �,� ����K � )�������

 �
�71� 	�� ������ ��24�� -��� 	�� +
����) 0���7��2001.(  

:���?�� )������� +����� )
 �
�6� �7 )�&���� ���� � :���?�� +
������ )� ��&

)������� �
�6� ���� . ������� ��,F���� +������� :���?� @6� �7 )������� �&���� )


 -� +
>��� ��"� �%
!��?� 	�� ������#�=���  . !�
��'� ��� ������� ��,F��� )�&� )� 3���

 )�����
? 0$����� ����� ,�� )������� ) -��2�#�� ����� )��& ) Brown & Harvey, 

2006   .(  
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 ����� M
�
  ��	��
�)	
�

�:  

 ������� !��?� Z�1� �7��� 	�
 ��=���� �7 )������� D��"� +�� ���� )� 	�
 ���"�

� ��&7� )� ��*6�� ��"��2�����=��� 0-� +�4� �,�� ������ 0�� � ���� k��������
���  0

�"�� ����� )�-������ <���� @(�� 	�
 ��0 )������� -���� �,�� ��"��� )�&�� �7�  ���"

!��?� ����� � )� L�� � �� ���� �>� ��� ����
 +% ��=���� �� ���� L��&�� ����?� ��"� 

 )�7���� )������� ����	�
�
��
 ��2��� ��#�&� ����� ��� 5,�  ) 0���7��2001 .(  

&��� �����#�� ����K� �&��9��� $!�# �
��  �1* )� ��=���� ^��� <��4� ������ 

�
7���� A�4"� ��F� �
������ ��2���� . 0$!�#&��� �����#�� )�� @��� 3&�� <��4� ^������

 �
7 ���������& )� �����
�� . )�&� ��=�����$!�#& ��,�����  ������� ���%� � @��� � 

������� 0�������� 0�������� 0 ���������� �&�� �
� �"�������%� . ��=����7$���4���� 	�� Y )��

������� ������ ��� 0�������� 0�������� 0 �� ��>�� $��2� 0������������� 	�� ��(
 ����


����� 0� ����*��� ���� �� ����*��� D���
 B�" )� �
[���� 	� � ���� :���?� A�4"��

�
�� )���#� ��� $�������� ����"�� H���;)  0���"� H�����2005  .(  

  ����� ������	��
��	
	���
� 6
���
�� :  

   ��&� ����F���� )� ���� !��?� )�� ������ E�����Y�:      

1E ������ �
���
� ���	�
�:  )� ������ ������� $���4�� ������&�� �� ����?� ���� 

 �
�1* )� �
=��>�4��)������� ������"�� +����'� ��� 0+���� ������� $���4�� )� ����� 

 	�
 ��K� ����� �2�*� 0:(����� C�� �7 L�� ��� ���� !��?� A�4"� �7 +
 �

 )������� @� ������� �%&� ��� ��(1�)Druckman, 1997.(  
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7 0E�, 	�� $�1�a��=���� �����7 	�� ����� ��%Y� -� $���4�� +�� )0���� �(� � �  

(West)�  Y�22*���� )9�����
 �%&� ����& ��"2�� ������� �7 ) �����   +
����� )� ���2"

m��� L�� � 	��������'� +���� )� 0 ��& ��
=������� ) (Andrews� Y�7 )�9�4 )� 

� J>����� �67� ����( !������'���� +
"�� ����� ����&��� )� ������� ����� �7 ���"�� +�

�� �����4�� �7 ��%Y��� G�#����
�0� �� ����� ��
=� �(� Y +
#(���� )������� �� ���� )

 +
>��� �����7� ����� �7 )�#=���� <��F�� )� ���K �)Müller, 2008.(  

 -2������ �	#��+�
� ���	�
�:  ��(���� +
� !�4��'�� -� �K��� ������ �&���� ����

� 	�
 ��2��� ����"�� +

���� ���� ���#��� �����;� +
�1&�� �
� ��&���� ���"�� �67

+
��� �4%�� A�*� ���) 0� �4��2010.(  

����91&� C��#��� 9����7  ����� )������� !��� ) "� ���� ��&������ $���4�� )� 

�� ��� :(��� �7 +�*� � .9�"��� C��#��� )�&�� +����'�� $!�#&��� )������� @���� ����� 

 ��� ��"� �7 ��[���� ��=���� :���Y� �����K��
���) Druckman, 1997.(  

 -3������ ��!��
� �	3I�
�: � ���� ������� ��,F��� )� 	�
 �� ���� ��
 � �7 +
 �



��� �������� 0� ��,F��� ��2� ��� ����� �%1% 	�� ����� ������� ��,F��� �����7 )

�
��"� ���� ��� ���� �
�4���� ������� .��,F��� ��2�� A���� ���7�7 0������� a )������� )

+
>1�� )� +�� �&��� ������� ��,F��� )�4��� . ������� ��,F��� )� 	�
 B�"��� ������

��� ����7� �6�� ��
� �����*�� ��
��� )� .  

��� �  D,��� +������� )��&��Hackman & Oldham)  ( )� ����� G>�2*�

 ������� ��,F���� 3������ �"��
�����#"��� �7 )������� ��*���� 0 )������� ��#"� �7 +
 �� 
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 H���
 	�� ���� �
�?+
����"����� ������� ����#�� J>����� �7��� )� 0 	�
 E�, ��K�� 

!��?� L�� � )� "�0 ������� ������;� A�4"�� )Müller, 2008.(  

  ������ ���4��� ���� ������� ��,F��� ���� ���&��=� !��� $��� L�� )� ) ���� 0+
#>�

���44" ���� J>����� )� +
�7���0 ���
#� )� )����� � 0+
�>���� )������� �7��� �1* )�� 

��K� ���� :>�=��� �>�����
0 )������� ������� ��2�'� $����� J>����� �7��� )� "� )&��� 

��)���#� ��1� ��#�& )� ������� ��,F���� +������� �� !+
#>�=� ��0&������  ��F���� �7 �


��=���� �����;�0  �1������ ��� )� )������� ^�� ��� ������� ��,F��� ����� )�&��

$��� � ���& �,
 �2�* 0��>1���0 )������� ��"� �
�
 ��& 03 ����� �(��� �7 ������� +��� 

 +
 #�Y� +
����� G"7 ����K �) 0)�����&� )����2001.(  

 -4������ )	�-�
� 	��
���:  ��*���� ��#"��� )� ��4� ����� �&�� ���(��� � ���� )


9��2�� -����� ����� ������ )� ����� )������� ��&��� LY��������* �������� 	�� 0 

� ���4� 	�
 ��������  0����� �7 <��F�'� ���4� 	�
 ��*���� ��#"��� ��K� )� @(���

!��?� L�� �0 )� )����#�� $��4�� B"���  � E�� ����
 
�����4�� �  ������ ������

 )�������;�� ����
 ;�(�� )����� 09�!���;�� !��%�� �(1* 0 � $��#��� ����%Y��� )


 )� ��2� ����� +=�� )�&� !���]��>�(9��2�� ��4�� 9���7�  	="�� ��=���� �7 

 �4%��� +���"'��)Druckman, 1997.(  

��� �
 91*�� �7��"�� ���� $!�#& ��� )� ���7?� L�� ��[��� $���� ������� �>�4�� )&�� 9�

 ��?� A��� )� E�,� � ����� :���� A�4"�� J>����� �67� 	�
 ��2���� ����� �67�

) 0������2010:(  
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O             	.�� ������ � ����� �7 �2�*�� ��������� '�� :���?� ���"� 	�� )������� �&���� 

��,�#��.  

O���?� ���(
 � ������ )������� )�� �(��2 ��(1� ��� 	�
 ��K� ���� �������� �. 

O�� ����� 	� ������ )������� -���� ���� �����2��� �1&���� �" . 

O�
� :����'�� ,�#����� ���*��� �7 )������� ����
�� @���� .  

����� ����# ��	��
�:  

�
�Y� $!�#&�� :���:� :�
�� 	�
 ��2��� ����"�  �*�� ��������=���� �#�& �(Y� 

� ������ )&�� �(� H� �� �
� �() 0�����4��2004.(  

 	�� ��2"�� 	�
 $!�#&�� ������ )� ����*��� )� ��( ��&� )� ���& �(

�1*����0?� <����& ������� ���� $���� �1*�� @� )������� )������� )0����?�� 0 

��������07 a+��*� '�� )����� +
� !:&������ 5,
� ���0�
�Y� $!�#&�� 	�
 ���� ��&  ��� 

 ������� +��*� � �7 ��,���� +�� �� Z�"2 �&�� !���?�)Robbins& Coulter, 2007.(  

����� �	���$ ��	��
�:  

 +�����
 :��)2009 ( !��?� �����7�1� L�� �
�Y! L��� $���*��� :���?� ��

:��.�?� 5,� A�4"� �7 ^�����.  

�7����
7���? ��=���� A�4"� ���� �
�Y� �����#��  . �
�a7 ����7 ��=���� )�&� �&��

 )� �"6�� :���� 	�
 D��"�� �
4�4"� ��(Daft, 2007). ���#�� :2����
�Y� ��0 +��4�� 

�"�"2�� !���?��0�
7���� 	�
 ��2��� �7 ��=���� ��� �  ���� ����� ������� +��4�� ���  

)Robbins & Coulter, 2007 .(   
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�� ����K��� )� �����#�� ����� �����
�� �
7���? ��=���� A�4"� L�� <�4� ���� 

9���� ������� ������� �1F� � B�" )� �
�7 ���� ���� �>���� @� �$�70 � ��=���� + ��

�a7 0E�, �7 ��=���� ���7 �,
 ��� 0�
7���� A�4"� )� )&��� ����" �����#���� :2�� �
 +��

�����#�� .7 0�,&��a9�47� �����#�� )9� � � ����� 0+�
#��� �,
�  A�4"� 	�� ��=���� $��4� 

 ����#�� ������� �
7����) 0���"� H�����2005  .(  

�� E�,� 0)������� )�&�� �1* )� �#�=��� !��?� �����7 $���� 	�� ��=���� ���

 "� �7 E�, +
 �� 0�����4�� ,�*�� 	�� +
%"�)������� +������ ������;�� ������� )� .

 ����� J����� )�&���� J���� )�� �#�=��� !��?� 	�� �&�� ���� ���F��� ��
� ^������

������ �����4�� ����
�0�2��� )�&���� ������ E�, ����� � �� ����4��� ����
��� )� "�� �

)������� ����#"��� ����� ��� . )� "� 	�
 E�, :�
�� )� "� �� ���#��� �����4�� ����
���

 ��2*��� $!�#&��)Brown & Harvey, 2006(.  

 ��� )� ��=���� ��( )� �����'� �=�� ,*Y� )� 3�� ���� ���?� C�� E����

 !��?� �����7 A�4"�) 0)�������2004:(  

O��=���� :���� ���"�  ::���� ���"�� E�,� !��?� �����7 	�� 9���K� ��� �
7 ��=���� 

�
4�4"� 	�� ������.  

O��=���� ����&� ����  : ���*�� ����&� ���� ���)�����7�� ��=���� $���
 ( ����&��

 �����*)�
� ��"� ���� �>����� ���=����� ��"��� @������.( 

O��=���� �7�4% �7���  : ��� �����'� )��� ,*Y� )� 3�� ����� �������� +�4�� �����

�� 0���*���!��?� �����7 A�4"� 	�
 5���� �,�� ,�#����� 0+��2��.  
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 ��������� �	
���

� ���	�
����	��
� :  

  
               E.�� �.%� �����6�� ����4��� ����#&�� )� �� �  E��
7 0A�  ��� Z6�� �� ��&

  #�=��� ����
���� �������� �������� ��0 �  �>��� �2����� :2��      �%&� �
�Y� ���� ���� $���4�� �

�   ��� ��*���� +������ 9�������  �>�4��� �2�*�� ����4 � 0       B��" $���6� ��#� �
7 E�, 	�� M!���

      +�4�� �%� ���*���� ��!����� L�� � 	�� ���F�   0��2*����      ���� ���� $���4�� )�& +��� �����

  <� ?�  �,��         L�*?� ��#�=���� �������� �����4�� ����
��� �7�& !��� -�1* )� +��0 )
�  5,� 

          E���� $���( ��� !���� ������ �  K��� Z��� ���� �� ����
��� )� ���"�� -.�1* )�   �.��( 

    �
��� )� $���7      0�
� �2�*�� �4����� �7 � 7����� ��  K��� )��  )� 9167   �.&& @������  0

�  7 	��� $��*&a  ���6�� )� -��      ,� ��  ������ $��4�� H��� )� ��       �.���� ���.�� �."� +
�

��� ������
 +�� @� +
����( �7 �����"���� ��������� 3������ �� �� � ��"��� 5,� �%� )�&�� 0

        )� )�&� 7 0���&��� ��2*� ����� �� ��,��     $��."� ���7� ���� ^���(� $!�����  0  �.����

      �7 �
�6� +�� )� 3���=� �����'� 0 �      �.�� $��#��� ����K��� C�� E��
7 E�, 	�� M!���

��c� �"��� 	�� )Liu, 2007(:  

•         � ������� ��,F��� �1* )� $��2��� ,�#� $��� �����  ��� ��� ��[� ��� ��  0   �>�4�� 	�� )&��

������� ��,F��� ����� �7 - #� ���� )� . 

•   �,�� ���7?� ���"�)      ��,�� ��  ��"� �7 �>�4�� )�47���  0       +���.�� G�#�� ����
 	�� ������ 

+
��. 

•  ��� @6�   �"6�� �2�*� ���� :�   �.�"��� 5,
�   0       ���� .��� ��.�1� )�6.�� �.���� 

������� . 
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• ��24��� E���;� . 

        ��� $���4�� 3���� 09�#�/ 5�&, +� �� �& @����� �        	�" �� ���,�� ������� ���� )� �%&� 

           ����#&��� ����4�� )� $��"� ������ )�&���� )�� ���7?� )� ��� ������ ����*�0 �  ).�

    � ���� ���� !���?� )��   � +��4�� ��  K��� ���        �.
� G�.*�� $��.�4�� ��� �7 �
>���  0  �.����

���� ����� $��4�� 	�� !�4�;� �����4��:  

O �
� G�*�� $���4�� ���� A���� ��4�4" ��%��"�� ����4�� +��4�� . 

O �  K��� �'��� �7 ��%��"��� 5,� ��� 	�� ����� �7�&. 

O 1� ���"� �1* )� ���"�� @6��� +��4�$���4�� :�6��� $�4�� Z�. 

O +
��, )� :�&�� ���7?� +��� ������ �"��
. 

O  ����� ������ ��Y���� ���*�������� ��� L��"� 	�� ��&���� )� 9�6�� $���4�� $��4. 

O $���4�� ��� )� )�47���� ' �,�� $��4�� ����� � �7 ����2��. 

O��������� 0����=���� +=��� A� �� )� �&Y��� $���4�� ��� @� 0�7�4%��� 0.  

)� 9167      �4���� +
����� !��? +��#" )��6� )������� ���7?� ����" H���
 ����� 

 �*/ 3��� E��� 0�����7� $!�#& �%&�+
� ������ +��4�� �7 +
��� ��[��� ���� )� �&Y��� ��� 

�� ��� � ���=���� -��
 ��2� �,�� @#����� !��?� )?�� $��4 �,�� 0-�7 ��[���� !��?� 	�

�7 �%��� )0)������  2002 (:  

 @#��� !��� =�����4 !��?� 	�� $ ×!��?� �7 ��[���.  
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 0!��?� �7 ��[��� 5,� ���� )���� �� ��� )� �K���� ��#"� )� ����� �����

������m��� L�� � )��6 )&�� '  0������;� �� !��?� )� �6�� )� ���� �,�� ��? ����

3����� ��(�� )� +
�7 �� �67� D��*� � )&�� B�"� -� �K�� ��#"� ��#�& +
#� ������.  

0�	��% :�����
� "�����
�:  

 $���4�� H�6��� ��2�� ��, �4�� �� �� ����� C��� 9�6���� � !���� �,� ������         

�#�=��� !��?�� �� ���� +��� 9��=�� �&�� � ����� H�6�� )� �� �����.   

 .E�	
���

� ���	�
�� ��,
� "�3 �����
� "�����
�   

 �6��� '� B"���� ���" ���� ���� $���4�� H�6�� ������ ���� �� ����� ��4� 9��=�      

$���4��� �(1��� ��, �� ����� C���.  

h���� +�(         )2000 (�� �7 $�>� �� �����4�� ����?� 	�
 :����� � ��� !���a� <����

 ��=7�"� �7 �2�*��
)�������� )������� ����� ��& !�(����� ��� . ����� ����� �1* )�

�����() :��
��� 0������'� 0���=���� 0����4��� ( L�� �� �#�=���� 0<���� )� �& �%� )����

 �� �����4�� ����\� )������� ���"� �7 $��*�� ����  ���� 0������ ��K���� 0� ����� $�>�

J>����� ����� :�������� ���� 3 " 9������� ����� �����4�� ����?� )� : 0������'� �����

����4��� ������ 0���=���� ������ 0��
��� ����� . ����� )� :�&�� ����� � +��*� � +��

����4�� . A��7 ���� '� 0B��;� Z��2� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� � ����� ��
=��

�, ���� ����� 0� ����� L�� �� �#�=��� 	�
 L��� ����?� �'����� �7 ��>�2"
 ��'� �

 ������'� ������ �7� 0��K��� 	�
 L��� 0��
��� ������ �7 ��>�2"
 ��'� ��, A��7

$��*�� 	�
 L���.  
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 ��� ���        )2000 ( ������ ����4�� ����� �(1� �7��� 	�
 �7�� � ��� ���� �47

 �����%�� ��"���� ������ �#�=��� �6��� L�� �� �����1�� � ��� ���=� 3 " <������

	��?� )��� �4��� �7 +������� ������� �������. )� � ����� ���� ���&� �(� )69 ( 9�����

 $������)275 ( �6��� ����� �� 0-#�&�� �>�4�� �����7 :2�� $��� +��*� � +�� 0������ 9�����

=���)������� �#� .� ����� J>��� ����� �(� -��� 9����� �%&?� �� �4������ ����� )� 	�
 

�6��#��� ���*�� ��� ��� ����� +% �&������ ����� . )�� ��>�2"� ��'� ��, A��7 �����

<���� ��F��� L��� ����4�� ����� )��� �#�=��� �6��� L�� � . )�� ���#��� �%� ���� +���

���� <�������� L�� ����4�� ������ +�.    

            � ���"B��  "(Smith, 2000) ��" ������ ����4�� ����� )�� �(1��� ���"� 

0)������� �=� �
�� )� �#�=��� �6���� -�(1�� <������  �7)28 ( ������� ��>����� � ���

 �(� 0�������� �������& �7 ��������� �4��������*� ��� $��� ��1�� � �� ��Hersey &) 

(Blanchard00�>�4�� E��  <��4�  )� � ����� ���� ���&��) 33 (� 9�����)280  ( 09�����

 � ����� J>��� ����� �(� )������� �#�=��� �6��� �7 ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� +��

��� '� 0������ ����4�� 3�� ?� 	�
 L������ ��>�2"
 ��'� ��, �(1�  �#�=��� �6��� )

� ����� ����� ������� ������� ����� ����F���.  

 A����� � ��� ���     )2001 ( ����� �
 ���� ���� �����4�� ����?� 	�
 :����� �7�� �47

 ��������� )������� �=� �
�� )� )��?� �7 ����&"�� ���
��� �����%�� <������ ��������

�#�=��� +��6�� �
�(1��. � ����� �
��
 ��2�� ���� J>����� )�� )�� : ����� +�����

 +����� @� )&�� 0���� �;� ��(1���� ����� $���4�� ����Y� ���
��� �����%�� <������ �������

����� ���� �7 ��� . ��'� ��, ���(� ������
 ������� �(1� ���� 	�� 9�6�� J>����� ����
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 ����4�� ����� )�� ��>�2"
 �6�� ���
��� �����%�� <������ ������� ����� - ���� �,��

�#�=��� )�������.  

 ���,� � ��� �7�� �(�(Wetherell, 2002)   �.�� )�.� �(1��� )� :�&�� 	�
 

              <��.� �.4��� �7 �� � ?� <������ �7 )������� �#�=��� �6���� ����4�� � ����� ����

(Morris) � ������ ��'� �7 (New jersey)0 )� � ����� ���� ���&� �(� )23 ( ����

� � ���)396 (  �.�1�� �. ��� $��� +��*� � +�� 09������ ��(Hersey & Blanchard) 

          	.��� ��c� ����� )� 	�
 � ����� J>��� ����� �(� 0�#�=��� �6��� <��(� �����4�� ����\�

��=� :���;� �'��� �7 )������� �#�=��� �6��� ����� ������ :.  

    ���[?� L���)2003 ( �7�� � ���  :��� 	�
       C.��� �����&?� ����;� ��%Y� 

             0��(��.�� �4������ +���� +������ <���� ����� )� ���� L�� �����4�� ����?� �7 ����F���� 

��1�� � ��
.� ��#(���� ���=��� B"���� +�*� ��� ��(Heresy & Blanchard, 1998) 

  ����?� :2� �7          	�� � ����� ���� ������ �(� 0<������ ������ �����4�� )143 ( 09������

                �.������ �.&����� ).� ��(���� �4����� <���� �7 +���� +����� <���� !1&�� ����� )�

  0����� ��    � 0����.�1�� � ��
� �>�4�� :�&�� �����7 :2� $��� B"���� +�*� ��  ��.2��

   	�
 � �����   � �&������ ��� )�         +������ <���� !1&�� ����� C�� L�� �>� �� �� C��#���

  ��� ��� �& +���� .           C��#���� R1�;� ���� ������ ���7� )�� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ����

) �� ��F��� 9����.  

 ������� L���       )Gregory, 2003 ( ���� <������ ����� E���
 ��" � ���

�� G>�2*��� �����4�� ����?� �7 $��47 ����&" <���� B1% �7 ^����� A�4"� �7 ��2*�

0��&���?� $�"���� ���'��� �7 ������� ����� B1% 	�� � ����� 5,� ������ ���� � �(� 
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 �(?� 	�� )&����� 0��4��7;� ��2?� ��, )� ������)10 ( �7 $��*�� )� ���� 

)
��� Y� )7�� �( �������� !'K� ���&� 0� ����� ����4��� �>��� L�� � 	�� ��,���?� 

������ L�� ��� 	�� �� +��(;�� . ���� <������ ����� E���
 � ����� J>��� ��
=� �(�

 A�4"� �7 )������� ��2*��� G>�2*�� ��� 	�
 �7�6
 0<������ ����� �7 $���4�� �����

<������ 5,� ��� ����/ �7 +�4���� ^�����.    

����   $�2����� )2003 (7�7�
  ��� 	�
 -�        L�.� �����4�� ����?� )�� �(1��� �7��� 

              �.7 +������� ������� $���� �7 )�����& +
��
� �"� +����� ���7��� �����%�� <������ �����

  0)��?�     � ����� ���� ���&� �(�)1141 (    �(� 09������ 9�����p�  +�*�   �. ����� �7   )�.���� 

���� :  ����4�� ����?� :2�           )� 	.�
 � ����� ��2�� �(� 0���7���� L�� � <��( ����%��� 0�

              ���.�4�� ���.�� +% ����(��?� ����4�� ����� -���� 09����� �%&?� ����4����� ����4�� �����

��� ���    �.�K��� L�.�� $���4�� ��� 	�� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� J>����� ��
=�� 0

     ����(��'� ����� 	��� 0������  $��*�� L��� ����(�������       ��.���� �.(1� ���� E�,&�

+������ �7 +
��
� �"� )������� ���7�� L�� � )��� ��� ���� ����(��?� ����� )�� ������
.  

 ������� � ���)2005 ( :����� �7��	�
 ��4� ��� ����F���� �%�� 0�����4�� ����?� 

�%� :    ��� 0������� $��*��� 0������ ��K���        0�
�7 ���4�� @�2 �����7 	�� � ����� ��"  �.(�

               �.������ �.&����� �7 �������� �4����� �7 <������ ����� @��� )� � ����� @���� )�̀&�

����� ��0    +���� f������ )165 (9�����0 � )1048 (  ��*� � �(� 09������     �.����7 :2� $��� 

��1�� � ��
.� �>�4�� :�&��� ��(Hersey & Blanchard)  $���.  �
�>��� )� )�& �(� 

             '� 0�� ������ ������� $��*�� L��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� -��� 0E������ �����

� ����� ��"��� 0������ ��K��� L��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ����.  
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 ����2�� � ��� �7�        )2005 ( ������ �����4�� ����?� )� :�&�� 	�
 �7�� ����

� �6���  L�� �� �
�(1�� �����1�� � ��� ���=�� �47� )��?� �7 ������ �����%�� <�����

+
>���� +
������ �#�=���. <������ ������� ����� @��� )� � ����� @���� )�&�� 

)��?� �7 ������ �����%�� . )� � ����� ���� ���&��)315 (�  0$����� 9�����)1260 ( 9�����

������. � �����4�� ����?� )� 	�
 � ����� ��2�� �(� 0����� '� �1* )� �������� ����

������ �"��� 	�� ����� )��?� �7 ������ �����%�� <������ ������ : ����� 0E������ �����

C�#��� ����� 0-����� ��*��� ����� 03����� @>���� . 0����� �>�� )� �6��� L�� � )� ��&

���� L��"��9����� )�& ����� )� ��&�� �6��� L�� �� � . !��?� �'��� L�� � )��

����� 9�6�� ���& �#�=���.  

 )�����& � ��� ���       )liu, 2007 ( :����� 	�
 �7�
7	�
 ���� ���� ���� $���4�� 

�������� ^���� @7�� )������� 0$��4�� �� ���� !��� @7������ �7��"��. �������� �����  )�

 )� � ����� ���� ���&� �(� 0����� '� �1*)2454 ( ��'� �7 � ����� ����� 09�#=��

�����#���& . +�
#�� ���& �&��� ����� ���F��� $���
 �7 ������ ���� ���� $���4�� +�
#� )�

)�#=���� �6� $���� �7 ���& ��� �
�� 0�7��"�� . $���4�� -���� �,�� �4�4"�� ��"��� )&��

� $���4�� �����7 )� J>����� ��
=� ,
 0A������ @6�� +�
#��� �,� @6� ��#�& �����;

�� � � �2��� �7��� 	�� ����� ���� ���� . ���� ���� $���4�� +�
#� )� ������ ��4��'� )��

���F��� $���4� ��!1� $���4�� +���#� �%&� )� . 0��&��  ��#2���� 0�2���� �����0 ���

 ��7������(1*��.  

 ��� +�()Liu, 2007 ( � ���� )�����"���� ����� �����"���� ��������� $���4�� :  �.����7

   ���� ���� $���4�� <��(� ���7����"            �.���"���� $��.�4�� <�.�4� ����*� 	�
 � ����� �7�� �(� 
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       )� � ����� ���� ���&� �(� 0���� ���� $���4�� ���� <��4� ����;�)2452 ( 9���7  @.���� +�

      +
��� ���� ���� $���4��� A���� �,�� � ����� <��4� .      �7 � ��*�� ��&�� <��4� +��*� � +��

               ����=� ����� 	�� ���� ���� ���� ���� $���4�� )� 	�
 � ����� �2�* �(� 0 <��4��� �,�

           �� $���4�� @� ����4� H���?� ��#"� )� �%&� ����7 �� $������� $���4��������� ��   �����"��� $���4�

                $��.�4�� �.����� <�.�4��� ����
 +� �
�1* )� ���� ����"���� $���4�� � ����� 5,� ����*��

���� ����.   

   �����& � ���       )Kimberley, 2008 ( ���� ���� $���4�� �%� 	�
 :����� 	�
 �7��

         �1����� !� ��� L�� �������� ^���� @7� �7 ������ ���� D,���&       @����.��� ��.�� �.7 

$��F2�� .     )� � ����� ���� ���&�)124 (     ��������� @��� $��Y& ����� '� +�*� �� 0$���� .

      $��.�4�� +
 .� B�" ,
 +�=� ��7�� 	�� ���� ���� ���� $���4�� )� � ����� J>��� ��
=� �(�

�������� �>���� A�*� ���� $������� �����;� ���?� :��2� �7 ���� ����)�#=���� �� ����� .  

 ��� � ��� �7�         )Liu, 2008 ( ���� @7� 	�� ���� ���� $���4�� �%� :��� 	�
 �7��

     �������� E�� � ����� �7 �������� ^����  �.���=���� .         @.��� $��Y.& �����. '� +�*�. � 

��������� .     )� � ����� ���� ���&�)2232 (  �����#���& �7 9�#=�� .    � +��*�. � +.�  D,�.�

                J>�.�� ��.
=� 0� ����� ���� ��( )� �
��� +� ���� Z ��� ������ ���"�� ���&�
�� ��������

              �.������� ^���� @7�� ���� ���� $���4�� )� �& )�� ��>�2"
 ��'� ��, �(1� ���� � �����

            .*��� ���4������ +�4�� )� ���� ���� ���� $���4�� E��  )�� 0���=���� �������� E�� � ��2

)� �K���� @� Z��2� ����� 	�� <��� �>�4��.  
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 ?E��	��
� ������ ��,
� "�3 �����
� "�����
�   

             )������ � ��� �2�*)Buehanan,1994 (
 ����� )�� �(1��� )� :�&�� 	�

 <������ ������ �#�=��� !��?� )��� 0-�
���� ���2�� ����� )� +����� � #��� ������

?������%��� �� ������ �� � . )� � ����� ���� ���&� )107 ( ��'� �7 ������� )�����

��&���?� ������ . �7���� ����%��� 0� #��� ������ <��4� 	��?� 0������ � B1% +�*� �

������ !��� +��4�� � ����� ���� 3>��� �22* �%��%��� 0-�
����� ������ ���2� . ��2���


 � ����� )���� �
���� �"���� ������ )� �#��*� ����� � )� )����� )������� )� 	�

 -�
���� ���2�� � #��� ������ )�� ������ �(1� ���� +�� ��
=�� 0����� 	�
 �� ���

����% �
� )� �#�=��� !��?� )��� 0�
� )�.  

         )���� +�(�)Sharon, 1998 (��F6�� 	�
 :����� � ��� !���a� ����/� 0���
��� 

 <� &� ��'� �7 ��������� A������ ������ -&��� ��& 0�#�=��� !��?�� ��
�(1�� 0�������

��&���?�.)
����� �� 0���>����� 0�������� @��� )� � ����� ���� ���&��  . ������

��� 0��F6�� @� :�&��� ��������� � <�* ���� 	�
 J>����� :�� 0A� ��� ���*��� B�"��

  0B��"?� ��" �1����� @�1��$���
 ,*� �%� 0����� �>�� )� ����� , 0$����� ��,F����

������� �������� �� ����� . ���
��� ��F6�� )�� ��>�2"
 ��'� ��, �(1� ���� �(�

 ��#�?� ���� 0�������;� ���"��� 0�����& ��7��F����� ����F����� 0�
� )� ������� ����/�

�����% �
� )� ����[ . E�� )� :��*� ��F6�� @� �������� $��* )� J>����� ��
=��

����� ���� ���>����� �4������ . ����/ C��� ��7��F����� ������� )�� �(1� ���� 	�
 �����

������� . ����4��� :�
� L�*� �� ��� !���
� 0��F6�� $���
 	�� 3����� B"���� 	2���

���� ��#�& ��"��F6�� @� !� ���� ������ )� �& �.  
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 ��#����� �����         )(1999 ���� ����=���� ����� ��F6 �%� <��( 	�
 �7�� � ��� 

)��?� �7 ���
 �=7�"� �7 +������� ������� ������� �7 )�����4�� -����.  	�� ������

)315 (0�����4�� ����� ��� :��*� )� 9�����(  ��%Y� L�� ���"��+
>��� 	�� ��F6�� E�� . +��

+� (� �%1% )� ����� � +��*� �� �������� @�� : 0��2*��� �������� 	�� ����� ��?� + 4��

 ��F6 ���2� 	�� ��*?� + 4�� ������ 0������ ��� �'��� ���%�� + 4�� )�6� ���7

?� )������ ���"�� 0���� "�� ��� ������ 0 �����&��� ���*� �� 0�������"�'�� 0���" �

������� .�� ��� +

���� ���� ����� ��F6 L�� � )� � ����� J>��� ��
=�� . )��

+
>��� L�� � �7 9���  �%K� ����� ��F6.  

 ���&"�� � ��� �7���     ) (2000 �7 +���� ����%�� +������ <���� ����� !��� +��4� 	�


 )�7������ )������� �=� �
�� )� ��� �����+
 #�� )�������� )��������. ���� ���&� 

 )� � �����)19 (� 0$����� 9�����)(45  0�7���� 9�7���)87 (������ 9����� . +�*� ��

 ���%�� !���� ��� 0��2*��� ��������� 	�� ����� ��?� !���� 0)���� )� ���&� ����� �

 	�� L��"�)75 (� ����� ���� �
� +�4� ���� ���
��� 0$�47 . )� 	�
 � ����� J>��� ������

 )�&7 +
 #�? )������� +��4� ��� 09�� ��� )�& )�7������ )������� ��( )� )������� !��� +��4�

9����� . ������� ����;� 3������ ��2���� ���
��� )������� � ���� )� ��>#�� @��� �4#���

��� )�7����� ���� ��& 0	��?� ������ 	�� ���2" �( !�� ������� :���;� )� 	�
 )�����

$��*?� ������ �7 . ������� �!�� ������� �4������ ���
��� �7 )�������� )�7����� ��#���

$��*?� . �#�=��� !��\� ������ ���7� ���4� )�� ��>�2"
 ��'� ���� )� � ����� �#�&�

������ ��K���� 0$��*��� <���� L���.  

� ��� �7�         3��"��� ������ )2000 ( <������ ������� ����� !��� $!�#& )�����
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��������� )������� �=� �
�� )� ����� �� ������� �&����� �7 �����%��. ���� ���&� �(� 

 )� � �����)296 ( ����� !��� $!�#& 	�� :����� 	�
 � ����� 5,� �7�� 0������ 9�����

 �7 �����%�� <������ ������� 5,� ������� ����� �����4� �1* )� !� ";� �=7�"�

��"����. ����� �� ���� ���#& ����� ��������� )������� �����4� )� J>����� �����

 03������ 0+������ +����'� �'��� �7 ��� 0��#��� ����;� )������� �7 ����� ���& <������

�� ���� !����Y� +
�(1�� 0� ����� 	������� ��� )� �%&� ���& 0���� . ��, A��7 �����

$��*��� 0<���� ����F��� L��� ��������� )������� �����4� )�� ��>�2"
 ��'�.  

 )������� � ��� �7���           )Boyajian, 2001 ( ������ �#�=��� �6��� �7��� 	�


 -�(1�� ��&���?� $�"���� ���'��� �7 �����#���& �7 <������ �7 ����=���� �����#���

 ���� ����� �
�(1�� ������ L�� �� 0�#�=��� �6���� !��?� L�� � �7���� 0+
 ����

)�������. )�� ^����� $�� �7 � ����� E�� �7 )������� ����)3-1 (����  . ���� ���&�

 )� � �����)162 (9����� .�� ��>�2"
 ��'� ��, �(1� ���� 	�
 J>����� ����� �6��� )

!��?�� 0������� 0� ����� �����7� 0�#�=��� . �(1� ���� +�� 	�
 ����� � ����� )� '


 E�� �7 ������ ���� 0!��?�� ������ L�� �� 0�#�=��� �6���� 0� ����� �����7 ���

3��4�� ��4� ��� �7 � ����� . <���� ����� )� � ����� ���� �����[ ������ �4��

 �����#���& )� )�6�� +�� 0����� �#�=� !��� ����� � ���� � 0����7 +
 ���� )�

)�����& +��&���.        

        +�(� �� ��4��)2003 ( <������ ������ �#�=��� !��?� +��4� ������ � ��� !���a�

)��"��� �7 ����&"�� . )� � ����� ���� ���&�)33 (� 0$����� 9�����)(432  ������ 9�����

�������;�� ��>����'� <������ ) . )� ���&� ����� � �1* )� �������� �����)45 ($�47 .
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@(����� L�� ��� )�� �#�=��� !��?� L�� � )� J>����� ����� .��� '� 0�� ��� ������ 

 0������;�� ��>����'� <������� 0��������� )������� )�� !��?� L�� � �7 ������ A��7

�� ��& <������ �7 )������� �#�=��� !��?� L�� � �7 ����� A�7 ���� 	�
 J>����� ���

� ������ <���� ���F�� )�� ���#��� 9���� ������;�� ��>����'�.  

 )������� ����         )2003 ( L�� �#�=��� !��?�� ����� H��2 �(1� )����� � ���

?� �7 ����&"�� �����%�� <������ ������
������� )��. )� � ����� ���� ���&� )326 (

��>������ ��4���� �4������ +�����*� +� 0$����� 9����� . )����� ���*� � ��������� @����

�#�=��� !��?� <��4� ����%��� ����� H��2 <��4� 	��?� . H��2 L�� � )� 	�
 ��2���

(� )�& �����%�� <������ ������� ����� L�� ����� !��?� L�� � )�� 0� ����� )� �

9�� ��� )�& �����%�� <������ ������� ����� L�� �#�=��� .��� '�� ��'� ��, A��7 

 ��'� �, �%� ����� 0<���� ��F��� �#�=��� !��?�� ����� H��2 ���� )�� ��>�2"


 ����F��� L��� �#�=��� !��?� 	�� ��>�2"
)�� 0������ ��K���� 0$��*�� ���"�

�������'�.( 

 )������� �
���� � ��� �7�      )2004 ( ������ �#�=��� !��?� 	�
 :����� �7��

+
��� ������� ����
� +��*� �� ������ L�� �� -�(1�� 0)��?� �7 ������ �����%�� <������ .

 )� � ����� ���� ���&� �(�)290 ( )� ���� E�,&� 0$����� 9�����)(1160 ���������� 9�� .

��� �������� @��� ����� B1% ���*� �� : ���� <��4� $���� �#�=��� !��?� <��4� $���

 )� 	�
 � ����� ��2��� 0)������� ������ <��( $���� 0+
��� ������� ����
� +��*� �

 ���� )
� 0� ��� )��?� �7 ������ �����%�� <������ ������ �#�=��� !��?� L�� �

*� � +��*� � ���� )
 0�6#*�� ���& )��?� �7 ������ �����%�� <������ ������ ������ +��
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 �������� �(1� ����� 0�� ��� ������� ����
�� )��?� �7 ������ �����%�� <������ �����

 ����� 0)������� L�� ������ L�� �� �#�=��� !��?� L�� � )�� 9��>�2"
 ���� ��[ �� &�

� �(1� +��*� � ����� )������� �#�=��� !��?� L�� � )�� ��>�2"
 ��'� ��, ����

������� ����
�.  

 5��( � ��� ����      )2008 ( ����� L�� ����=���� �4%�� � ���� ���� :��� 	�
 �7�
7

L�� �#�=��� !��?�� �������� ^����� �
�(1�� 0)��?� �7 ������ �����%�� <������ ������� 

+
�����. )� � ����� ���� ���&� )206 (��������� )������� )� .�)3010 ( )�����

����� B1% ����� +� �������� @���� 0������� . �4%�� ���� )� 	�
 � ����� J>��� �!���

 ����� �������� ^���� ����� )��?� �7 ������ �����%�� <������ ����� L�� ����=����

� �#�=��� !��?� ���� )�� 9��>�2"
 ���� �������� �(1� ����� 0�� ��� ���& )������� ��

�'����� �& �7 �#�=��� !��?� ����� ������ �����%�� <������ ������ ����=���� �4%��.  

 ����*�� L����       )2008 ( ������ �#�=��� !��?� L�� � 	�
 :����� �7�� � ���

 ���� �7 �����%�� <������+
����� �=� �
�� )� ���&��.  )� � ����� ���� ���&� �(�

)489 (���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� )� 0������ 9����� . )� �������� �����

 �� �'��� ��  	�� ����� ���& ,
 ����� '� �1*) )�>� 0�����;� ����?�� 0+�=����

������ 0J������ 0)������� ������ 0������� ����� !����� 0��"��� @ ( )� 	�
 � ����� ��2���

 �, A��7 �����0��#��� +�� �&�� )�& �����%�� <������ ������ �#�=��� !��?� L�� �

 ��K���� <���� ��F��� L��� <������ ������ �#�=��� !��?� L�� � �7 ��>�2"
 ��'�

�� ����� $��*��� ������.  
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7/�
 �����
� "�����
� �
�� �
 �	
�-
� �����
� A�:  

            	�
 :�����& $�� ����6�� ������ �
�� �4�� �� �� ����� C�� �1* )� Z6��

           h���.� )� �& �� ��� �%� �
�� :�&��� �����4�� ����?�)2000(    ��.����� 0)2005( 0

  ����2��)2005(           �.6���� �
�(1�� <������ ����� �
 ���� ���� �����4�� ����?� �7���� 0

�� ��� �� ���& �#�=�)2000( A����� 0)2001(  $�.2����� 0)2003(  B��.  0)Smith, 

2000( ���,� 0)(Wetherell, 2002 ����� E���
� $���4�� ����� ���"� 	�
 	� �� �
��� 0

 ������� � ��� �%� $���4�� ����� ���� <������)Gregory, 2003.(  

      �#�=��� !��?� $!�#&� +��4� 	�� ��&� L�*��      ���&"�� � ��� �%� � ����� ����� 

)2000(    3��"��� � ��� 0)2000(    �� ��4�� � ��� 0)2003(       �.���� ��F.6 �%� <��(� 0

       )���� � ��� �%� �#�=��� !��?� 	��)Sharon,1998(0   ��#������)1999(   :�.����� 0

         )������� � ��� �%� � ����� ����� �#�=��� !��?� 	�
)2004(    ������ �6��� 0  	�
 :�����

         ����*�� � ��� �%� � ����� ����� �#�=��� !��?� L�� �)2008(      �.��� 	.�
 :������ 0

           �.%� �#�=�.�� !��?�� �
�(1�� � ����� ���� L�� ����=���� �4%�� � ����     5�.�( �. ���

)2008(            � ��� �%� �#�=��� !��?� 	�� ����� H��2� �������� ��%Y���� ����� H��2 �(1� 0 

��� )����)2003( )������ � ��� 0)Buehanan, 1994(  �. ����� ����� �#�=��� �6��� 0

 )������� � ��� �%� !��?� L�� �� -�(1��)Boyajian, 2001.(  

               �.��"�� �.����� ��.��*�� � ����� ����� !��� �7 �4�� �� �� ����� )� $��7;� ���

���� !�2";� ���"�� �������� ��4� ��� ����F������������ ������� 3 �.  
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             �.
�(1�� ���� ���� $���4�� ��� )� 3�&� ���� 	��?� � ����� ����"�� � ����� ����

��?��!              ���&��� $���� �7�6
 ��� ��� 0���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� 

�������.  
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,�
�@
�%
� 6 

�����
� �	! �
  

             )� �&Y���� 0� ����� ����� ����
� 0�
����� � ����� @����� 9�#2� �2#�� �,� �����        

             ).� ����;� �7 ��� � ���� ��>�2";� A����� 0� ����� 5,� ��!���
� 0��
���%� ��
(�2

�
��> �.  

9�/��

� �����
� B �
:  

      5,� !���
 �7 B"���� @���               	�
 ��2��� ��F� ������'� �" ��� B"��� J
�� � �����

�
"�� +� ���� ��> ?� )� ����;�� 0-7���� A�4"�.  

�����
� A
�!
:  

             �7 ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ������� ����� @��� )� � ����� @���� )�&�       

 +����� � �� �
��=7�"� @���)11012 ( f�� ,
 0������ 9����� )������� ���)4885(  09�����

�)6127 (      � ����� +���� �1* E�,� 9�����2011/2010   ������� 0)1 (   ���7� H��� Z6��

<����� ��������� �4����� 9�47� � ����� @����:  

   )1( ا�
�ول 

&�!
�� �	
	���
� ����
�
 0��$� �����
� A
�!
 ���$. <)��  

9��
� �	
	���
� ����

� ��#3 @��' �<�
!

 

1 ��
-�� 943 1329 2272 

2 ��� !
� 635 961 1596 

3 5
�- 873 958 1831 

4 �
,��
� 1033 985 2018 

5 �	�����
� 808 1031 1839 

6 �	�#
� J���
 593 863 1456 

 <�
!

� 4885 6127 11012 
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�����
� ��	�:  

O  ���� ����*� +� �
�� �)%5(� ����� @���� )� . 

O   � ����*� +�      ��>���� ��4�� �4���� � ����� ������ �      ������� �����%�� <������ ����� )� 

���&�� ���� ��=7�"� )� �=7�"� �& �7 �����&�� ������� $�����. 

O ��>���� ��4�� ���� ����*� +�  B�" 0������� �4��� �%�� �4�� �& 0� ����� @����� ��%��

 � ����� ���� ��� f��) (550����� 9�����0� ������� )2 ( � ����� ���� ���7� H��� )���

<����� ��������� �4����� 9�47�:  

 6��!
�)2(  

 &�!
�� �	
	���
� ����
�
 0��$� �����
� ��	� ���$. <)��  

9��
� �	
	���
� ����

� ��#3 @��' <�
!

� 

1 ��
-�� 47 66 113 

2 ��� !
� 32 48 80 

3 �
�- 44 48 92 

4 �
,��
� 52 49 101 

5 �	�����
� 40 51 91 

6 �	�#
� J���
 30 43 73 

 <�
!

� 245 305 550 

  

 �����
� ����.:  

               ����.�� ���� .���� $��.�4�� �.�� � ���� �7���� � ����� :���� A�4"� ��� )�        

              +.� )������� �=� �
�� )� )������� �#�=��� !��?� L�� �� ���&�� �7 �����%�� <������

�)����� ����:  
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5
��� �����:   

��������	
���

� ���	�
� �
� :  

 ����� � ������ ����� ���           (Liu, 2007)    �.��1�� ��.�������� �������� @���

          ��" .��� �� ����� A����� ��>1��� ������ B"��� ����� 3 �� ��������� � ����� .  E.�,�

     �4�� ��� )� )������� !��/ �7����    ���&�� ���� �7 ���� ���� $��     ����?� �
���2� ���&� ,
 0

 )�)33 (�� �'��� �%1% 	�� ����� $�47:  

 -1 )� )�&��� ������'�� +�4�� ����)8���47  ( )� +�(�?� ��"��)1O8.(  

 -2 )� )�&��� E�� �� ����)11$�47  ( )� +�(�?� ��"��9)O19.(  

3O    ����"���� ���� ) (1*?� �� ��� (   )� )�&���)10 ���47  (     ).� +�(�?� ��"��)20O

29.(  

                3 ." E.�,� 0 � ��*�� ��&�� +�  A7� D��� )�� $�47 �&� ���� �(� �,�           

��c� 3������ : ��?� ������)9��� ����� ����� ( ���%�� ������� 0����� <�* �����) �����

����� (   B��%�� ������� 0����� @��� �����)������ ��� � ( ������� 0����� B1% �����

  @����� ) �6#*�� ����� (     <��*�� ������� 0)����� ����� )  9��� �6#*�� ����� ( �����

$�"�� ���� . +(� A"�����)1 (����?� -���2� � ����� $��� Z6��.  

������� (�,�	
���

� ���	�
� �
� :  

      1* )� ����� '� A�2 )� A4"��� +�                   ��, )� )��&"��� )� ���� 	�� �
6�� �

            f������ 0���&�� ������ 0� �?� A���� ����� �7 �������� $,�� � )� $��*��� G�2�*'�
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  �&"� $��� +����)� .  A"��)2 (          ��.���� ���4#�� !����� L��� $��?� A�2 L�� )� �&Y���

           �&"� +
�� 3�� ��& 0���� �& ���47 ������ L��� -�7 ���� �,��    �[��2�� ��1  L�� +

       :,."� �����.6 �.
���� ���.47 ^���(�� 0-"��4� �1���� �� �&,� 0���F���� �������

�� ����� ��[ ���4#��.  

            �& ������ +�� 0+
������ � f��#�� B"���� +�( )��&"��� )� $��?� H���� � ����            

 �
��� A7�� $�47)80 (% ��!1� 	�� )��&"��� )� �%&Y7 L�� ���� ���4#�� ����� +� ��& 0�


�
�� ��� +��� �
7," )��&"��� 3�� ���� ���4#�� C�� �7,"� 0�
����� $���6 )��&"��� .  

����� '� �7 �
���6� $���6 	�
 )��&"��� ���� ���� ���4#�� C�� �#�6��        . ����

        � ���&� ��>�
��� �
���2 �7 ����� '� ���* 0�1������ !���
  ))29 ($�47 .  A"�����)3 (

E�, )��� .  

 "��%��������	
���

� ���	�
� �
� ::   

           ����*'� $���
� ����*'� �4��� +��*� �� $��?� ���% )� A4"��� +�          )test-retest( 0

 	�� ����� '� A���� +� �47(30) ������ 9����� � ����� ���� D��* )�.  

    � ���� )���� 
 ���� ����          ������ ����� 3 " +% 0+
 #�� ������ ���7� 	�� ����� '� A���

  )� ���)Pearson (   ���%��� ��?� )�4������ )�� .       )� ��� ������ ����� ���( �F�� �(� �,�

)Pearson ( �&& ����� ]�)0.78.(  

            �*�. �� ����� '� �'��� )� ���� �&� ��*���� A� �'� ����� 3� " +� ��&            +�

  �#�� _�����& ������)(cronbach-Alpha        )�� �'����� ��*���� A� �'� ����� ���( �F��� 0

)0.84 (   � ������'�� +�4�� �����)0.88 (  � E�� �� �����)0.87 ( ����"���� �����) �� ��
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�(1*?� .(  �������)3 (         ��.��*'� $��.�
� ����*'� ��4���� ���%�� ����� +�( )���)test-

retest (�#�� _�����& ������ +��*� �� ��*���� A� �'� ����� �.  

 6��!
�)3(  

�	
���

� ���	�
� ������� "��%
� 6
��
 9	�  

9��
� 6�!

� 
 N�����# �
	�

��
. 
 ������ 6
��


����	� 

 0.87 0.84 ا���� وا��
�ه�ت 1

 0.88 0.88 ا����ك 2

3  ����� 0.85 0.87 )ا���� ا"! ��(ا��و

�
��	�#
� �!�  0.78 

  

����"�� � ����� C��[? �� ��� +�4�� 5,� ����.  

 �	��%
� �����:  

��	��
� ����� �������:  

    �#�=��� !��?� L�� � <��4� ����� � ����� +�             	�� H1�'� ��� <������ ������

            �. ��� �%� �(1��� ��, �4�� �� �� ����� 	�
 H������ ��=��� 3�?�   3�.�"���)2000( 

 )������� � ����)2004(0  ����*�� � ����)2008.(  

 )� ����?� �
���2� ����� '� ���&��           )29 ($�47 .A"�����)1 (E�, )���.  

 ��	��
� ����� ������� (�,:  

                 ��, ).� )�.�&"��� ).� ���� 	�� �
6�� �1* )� $��?� A�2 )� A4"��� +�        

 ��� G�2�*'�           f������ ���&�� ������ 0� �?� A���� ����� �7 �������� $,�� � )� $��*

  �&"� $��� +����)� .  A"��)2(          ����� '� ���47 !����� L��� $��?� A�2 L�� )� �&Y��� 0
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               �[��2.�� ��1  L�� +�&"� +
�� 3�� ��& 0����� '� ���47 ������ L��� -�7 ���� ����

  �� �&,� 0���F���� �������     :,."� �����.6 �.
���� ���.47 ^���(�� 0-"��4� �1���� 

�� ����� ��[ ���4#��.  

              �.& ��.���� +�� 0+
������ � f��#�� B"���� +�( )��&"��� )� $��?� H���� � ����         

 �
��� A7�� $�47)80 (%  L�� ���� ���4#�� ����� +� ��& 0�
��!1� 	�� )��&"��� )� �%&Y7

$���6 )��&"��� �
�� ��� +��� �
7," )��&"��� 3�� ���� ���4#�� C�� �7,"� 0�
�����   

  ����� '� �7 �
���6� $���6 	�
 )��&"��� ���� ���� ���4#�� C�� �#�6�� . !���
 ����

     )� ���&� ��>�
��� �
���2 �7 ����� '� ���* 0�1������)25 (  A."����� $�47)3 (  )�.��

E�,.  


� ����� ������� "��%��	��:  

           ����*'� $���
� ����*'� �4��� +��*� �� $��?� ���% )� A4"��� +�         )test-retest( 0

 ����*� +� �47)30 (+
��� ����� '� �4�� 0� ����� ���� ���7� D��* )� ������ 9�����.  

              ����� 3 " +% 0+
 #�� ������ ���7� 	�� ����� ;� A���� ���� )���� � ���� ���� ������

  )� ���)Pearson (   ���%��� ��?� )�4������ )�� .       )� ��� ������ ����� ���( �F�� �(� �,�

)Pearson ( ����� ]�)0.86.(  

              �.����� +��*�. �� �����. '� ���47 �&� ��*���� A� �'� ����� 3� " +� ��&            

 �#�� _�����&) (cronbach-Alpha    A� �'� ����� ���( �F��� 0   ��*���� )0.90 (  ���.4#�

����� '� .  

�����
� "����!':  

��Y� ��� � ����� ��!���
 G*��� :  
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1O     $���� 	.�
 B"���� -� -��� 0� �?� A���� ����� )� ��
� ��
 � 3��& ��2"� � +� 

              �.�������� A������ �7 <������ 	�� @������ �47����� 	�� ��2"�� ���&�� ���� �7 �������

���� ����� �) .A"����4(  

 O2              �.��� �.7 )������� @���� )� ��>������ ��� ��� ��4���� �4������ � ����� ���� ����*�

���&�� .  

3O ��
���%� ��
(�2 )� A4"���� )������ '� !��� . 

 O4                )� )�.��� 0�. ����� :��.�� )� ^�� +��4�� - #�� � ����� ����� A����� B"���� +�(

 +��  ���� ������������ � ����� � ������ B"��� C��[? '
 +�*� � )� �
��� ��2"��. 

5O             0�
#��2�� +��4��� �
���"�� ������� '� )� �������� @��� 0A������ ����� )� !�
��'� ���

         03�. �"�� $�.&�, �.7 -��*�
 +% )�� 0�>�2";� ���"��� C��[? �
��"12 )� �&Y����

   2";� ���"��� ���" +��*� ��   ������'� �>�)SPSS (      	.�� ��2."��� �������� ���"��

J>����� .  

6O                  � .�*� ��."� �. ��*�� ��.&�� <��4� A7� $�47 �& )� ����;� L�� � J���� +�

  ��� ��& ����� �) :5 (  09��� ����� ����)4 ( 0����� ����)3 ( 0�� ��� ����)2 (  �.���

  0�#��6)1 (     ����� ��� )� 3��� 09��� �#��6 ����    $���
 @6� ))× (     ).� $�47 �& +���

   0)������ '� ���47  ����F��   L�� � ���"�  ���� ���� $���4�� ���  0 �#�=��� !��?��   -�� .4� +� 

 ����� � �%1% 	�
)@#��� 0� ��� 0C#*��(��
�� �&� ���c� �������� 9�47� E�,� 0 :  
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  L�� ���           = ������ ������ ���4��–� ���4��  ������ ����� 

����� ��� ���                                     

             =                            5 – 1    =     1.33 

                                                        3 

 L�� � )�&� E�,��   ���� ���� $���4�� ��� �� �#�=��� !��?�:  

O R�/�
� �,
  )�� ��� "�� � ����� ^���)1O2.33.(  

O ����
 )�� ��� "�� � ����� ^���� �,
 )2.34–3.67.( 

O A���
 )�� ��� "�� � ����� ^���� �,
 )3.68–5.00.( 

7O �
>�6 �7 ���2���� ����&� 0�
������ � ����� J>��� 	�
 �2����. 

8O �>�
��� �
�&�� ��� ��� ����&  .  

 
�	;�,-8� �!
��

�:  

                ).� �.���]� 9��>�2"
 )������ '� +��*� �� �
��� +� ���� �������� ������ ���        

         �������'� +����� ��>�2";� +���� J����� +��*� �� � ����� ��> �)SPSS(  S  ���*� � �(�

 ���'/ ��>�2";� 3��� ?�:  

-1          ��� ."�� ���. ����� 3� " +� ���%��� ��?� )���K �� )� ����]�   ��.7��"�'�� �

���������.  

-2 �����'� ����� 3� " +� B��%�� ��K �� )� ����]�)� ��� . 

-3              ��.��*'�� ���."?� )������ ���"� +��*� � +� <��*��� @����� )���K �� )� ����]�

 �>����)t-test ()���4� � )������.  
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-4         ; �#�� _�����&� ������� )� ��� ������ ����� +��*� � +�     ��.�%�� �1��.�� ����

� ����� ����?  

�����
� "��	I�
:  

 -16���

� �	I�

� :���� ���� $���4�� ���.  

-2��	��
� �����

� "��	I�

� :���c� ��� ��� ����F���� 	�� � ����� 5,� ����:  

O<����  :)��>7 �7 @4��) :	%�� 0�&, .(  

O$��*�� ����   :����� � ����� �7 @4��) :� �(� ) 5���� ( 0) )�5 O)� �(� 	�
  

10���� ( 0))�10 –  �(� 	�
 15 ���� ( 0)15�%&Y7 .(  

    O  ������ ��K���  :   ����� � ����� �7 @4�� ) :      0m��.� +���� 0<������&� 0� ��� +����

���� �� ���.(  

 -3A���
� �	I�

� :���&�� ���� �7 �����%�� <������ ������ �#�=��� !��?�.  
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:���
� 6,�
� A  

:::����
� B:;����   
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A���
� 6,�
�  

�����
� B;���  

�1* )� E�,� 0� ����� J>���� 9�#2� �2#�� �,� )�6�� �'K� � )� ����;� 

 0�
���47 ���"� �1* )� �
��
 �2���� +� ���� 0����� '� J>��� ���� C���� �� 0� �����

����c� �"��� 	:  

01�.:   8�� �����

� B;���
�    �� 6�G�
� �� ���!  S�,� �3
� 6�    ����
 �
  ����

  ���	�
� �
�

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
 ��
 �	
���

��	
��

� ��� � !� �
 T  

                   0�.�������� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� 3� " +� ��K �� �,� )� ����]�  +.��

 ������ ���"�0 �  L�� �  � ����          �.��� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���

���&��    )������� �=� �
�� )�      0� ����� $��� �'��� )� ���� �&�� 0     ������ �
=��  )4 (

E�,.  

 6��!
�)4 (  

 ����
�� �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

�� ����
 ����


� �
� ���	�
"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
 ��
 �	
���

��	
��

� ��� � !� �
  6#
 S 

�����
� ���. "1�!
 �
 6�!
0�	
)��� U����
   

9��
�  6�!

�  
 ����

�
����-
�  

 *��-�1�
���	�

�  

����
�  
 ����


����


�  

1 0.86 3.66  �
�ه�تا�ا���� و  1 � ���  
  ��� �  2 0.87 3.62  ا����ك  2
3   �����  ��� �  3 0.89 3.49  )ا���� ا"! ��(ا��و

�	�#
� �!��
�  3.59 0.80 
 � ���  
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 ������ )� ="1�)4 ()�L�� �   � ���� ����� L�� ���� ���� $���4�� ���

���&�� ���� �7 �����%�� <������ )������� �=� �
�� )� � ��� )�&9� � ����� f�� ,
 0

 ��� "��)3.59 (�� ������ :��"�)0.80( !��� 0 @��� � ����� $��� �'���L�� �� 

� ��� )�� ���� "�� ��� ����� �"���� ,
 0)3.66O 3.49( 	��?� ������ �7 !��� 0 ����

3.66(0 ���� � " ��� �
�ه�تا�ا���� و (� ������ :��"��)0.86( ����%�� ������ �7�  0

)0.87(��"��: ������ �) 3.62( ���� � " ��� ا����ك��! ����  �0 ���! �7 �����

$��*?�  ���� ������"��: ������ �) 3.49(���� � " ���  )ا���� ا"! ��(ا��و�

)0.89(��c� �"��� 	�� J>����� ���&7 ���� �& ���4#� �� ���� ��� 0:  

 

 01�. : 6�!

�ه�تا�ا���� و�  

         �"�'�� ���� "�� ��� ����� D��*� � +���� ��7��� ���������� ���"� +�� �L�� � 

���� ���� $���4�� ���  �
� ������  ���0ه�تا	��� وا����� ���4#=��)5 (E�,.  

 6��!
�)5(  
� ����
�� �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

�����
  ����


� "����
 6�!
ا���� 

�0
�ه�توا�����
 0�	
)���   
  

9��
�  ����
�  
 ����

�
����-
�  

 *��-�1�
���	�

�  

����
�  
 ����


����


�  
7   �1&���� ��(���� )������� ���"�� ������ 	���

� ����� �7 �
��
���� ����.  
4.02 1.14 1  #$��% 

6 ������� ������ @���)+
��� ���7 �2����� 	�� . 3.73 1.09 2  #$��% 

4   ������ +�*� �-���"12 @� 3�� Y� )������� 
4�������. 

3.69 1.09 3  #$��% 

3  ������� )������� 3� &
 	�� ������ G�"�

� ����� �"� ������.  

3.68 1.04 4  #$��% 



 68 

2  �� L��9������ ��� ����;� )� ���� +����� ��2"� 
'� 	���#��*��� �������.  

3.66 1.05 5  
� ���  

1  +�( ������ L��� ����� !��� ����� �7 +
 � .  3.60 0.96 6  � ���  
5 ������ @���	�� )�������  ��&��'�� H���;�  �7

� �����. 
3.59 1.04 7  

� ���  

8  � ����� �7 )������� H�6�� )� "�� ������ +�
�. 3.33 1.16 8  � ���  
�	�#
� �!��
�  3.66 0.86   � ���  

  

      ������ )� ="1�)5 ( )�L�� �  � ����� ���� �7 �����%�� <������ ��������&�  

� ����'�� +�4�������� )������� �=� �
�� )�)�&  9�� ��� ��� "�� � ����� f�� ,
 0

)3.66 (� ������ :��"��)0.86( �!��� 0 @#����� )���� ��� )�� ������ �,� ���47

� ������ 0� )�� ���� "�� ��� ����� �"����)4.02O 3.33( 	��?� ������ �7 �!��� 0

$�4#��)7 (� ���� 	�� G�"���� �
��
���� ���� �1&���� ��(���� )������� ���"�� ������ 

� ����� �7" ��� " � ���� 0)4.02 (� ������ :��"��)1.14( �!�� ����%�� ������ �7�  0

 $�4#��)6(	�� G�� ���� "  +
��� ���7 �2����� 	�� )������� ������ @���"  ��� " � ����

)3.73 (� ������ :��"��)1.09(?� ��( ������ �7 �!��� 0 $��* $�4#��)5 ( G�� ����

 	��" ������ @���	�� )�������  ��&��'�� H���;� � ����� �7"  ��� " � ����)3.59 (

� ������ :��"��)1.04(0 ?� ������ �7 �!��� $��* $�4#��)8 ( 	�� G�� ����"  +�
�

� ����� �7 )������� H�6�� )� "�� ������"   ��� " � ����)3.33 (� ������ :��"��

)1.16(.  
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 0�	��% : 6�!
  ا����ك

         ��� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� D��*� � +��� ���������� ���"� +�� �L�� � 


� ������  0 و>��ا�Dا	���ك���� � ������ �=��)6 (E�,.  

 6��!
�)6(  
 �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

�� ����
������
  ����

 &���

� ��	�


"	�#
� �
�� �$ �	���%
� 
 6�!
�ا����ك	
��

� ��� � !� �
 �����$� 0�	
)��� ����
   

9��
�  ����
�  
 ����

�
����-
�  

 *��-�1�
���	�

�  

����
�  
 ����


����


�  
17   E�� � ������ :2��
����� �7 �����. 3.90 1.01 1  #$��% 

16  ��� E�������)������� ����� ���*� �7 . 3.81 1.04 2  #$��% 

18 � ����� �*�� )������� �1&�� ������ @���� 
�
���*�. 

3.76 1.05 3  #$��% 

9   )��� -��� ��������� �4%�� ����� 	�� ������ ����
)�������.  

3.69 1.17 4  #$��% 

19  �( + ����4������ ������ ����. 3.62 1.10 5  � ���  
10  � �*�� ������'� ���#��� A�4"�� ������ 	� 

 � �����. 
3.60 1.13 6  

� ���  

12   )������� )�� )������ ^�� $���  	�� ������ ����
. 

3.52 1.15 7  
� ���  

13  )������� ����" ������ +
#��. 3.52 1.10 7  � ���  
11 ����4�� ,�*�� �7 )������� ������ E����. 3.51 1.16 9  � ���  
14   ���"12�� C��#� 	�� ������ ����)�������. 3.47 1.04 10  � ���  
15  ��� ������ :2��� +�=�� 	�� $��4�����. 3.41 1.03 11  � ���  

�	�#
� �!��
�  3.62 0.87   � ���  
 

       ������ )� ="1�)6 ( )�L�� � � �������&�� ���� �7 �����%�� <������ �����  

� ����E�� �� )�& ��9�� � ��� "�� � ����� f�� ,
 0)3.62 (� ������ :��"��)0.87( 0
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 �!���� ������ @#����� )���� ��� )�� ������ �,� ���47 ��� ����� �"���� ,
 0

 )�� ���� "��)3.90O 3.41( 	��?� ������ �7 �!��� 0$�4#��)17(	�� G�� ���� "  

 E�� � ������ :2��
����� �7 �����" " � ���� 0 ���)3.90 (� ������ :��"��

)1.01( �!�� ����%�� ������ �7�  0 $�4#��)16( 	�� G�� ����"   ������ E����)�������  

����� ���*� �7"  ��� " � ����)3.81 (� ������ :��"��)1.04( ������ �7 �!��� 0

 ��($��*?�  $�4#��)14 (	�� G�� ����"  � ���"12�� C��#� 	�� ������ ���� $��2

$!���"  ��� " � ����)3.47 (� ������ :��"��)1.04(?� ������ �7 �!��� 0 $��* $�4#��

)15 (	�� G�� ����" ��� ������ :2��� +�=�� 	�� $��4�����" ��� " � ���� )3.41 (

� ������ :��"��)1.03(.  

 0�%
�% : 6�!
 �����  )ا���� ا"! ��(ا��و

         ��� ����� D��*� � +���� ��7��"�'�� ���� "�� �� ���������� ���"� +�� �L�� � 

� �������  ���� ���
� ������ 0 ����47-)#"! ا	�%� ا$(ا	�و��=��  )7 (E�,.  

 6��!
�)7(  
� ����
�� �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

�����
  ����

 &���

� ��	�


"	�#
� �
�� �$ �	���%
� 
 6�!
����� �! � ��� )ا���� ا"! ��(� ا��و
 �����$� 
 �	
��

�0����
0�	
)���   

9��
�  ����
�  
 ����

�
����-
�  

 *��-�1�
���	�

�  

����
�  

 ����


 �
�

���	�
�  
21  ���"� ���4�� ,�*�� ����� )������� <����.  3.71 1.04 1  #$��% 

26  4�� �7 )������� $���� �� ������ +� A�7� ����*
�� �����
��� @���� ����. 

3.68 1.07 2  #$��% 

23   ���
���� +��4�� ����&�� ���"�� )������� ������ E���
+
��
 $�� ���.  

3.67 1.17 3  � ��� 
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20  �(1*� -�Y� ������ E��  :2��� ����� �7 . 3.63 1.06 4  � ���  
25   �&�� ������#��� ����?� ���"�� ������ +�4�

�����. 
3.48 1.15 5  ����   

22   ���7� ���� )� 9����� ���4�� ,�*�� 	�
 ������ ����
)�������.  

3.44 1.10 6  � ���  

24   )������� ������ @��� 	�� !���
+
>��/ �"��2� 
� ����� �1&��� A���� ���7.  

3.41 1.26 7  � ���  

29   �1&�� G*� ���� �����4�� ,�*��� )������� +�4�
���� $��� �� ������� �������. 

3.33 1.16 8  � ���  

27  ����� �"� )������� -���� 	�� ������ ����. 3.30 1.19 9  � ���  
28   )������� +�4� ��� H������ � ����� :���� ���"�

������ 	�
. 
3.25 1.19 10  � ���  

�	�#
� �!��
�  3.49 0.89   � ���  
 

       ������ )� ="1�) 7  ( )�L�� � � ��������� ����� ���&�� ���� �7 �����%�� <�  

� ���� ����"����)?� �� ���(1*( )������� �=� �
�� )�)�&  9�� ��� � ����� f�� ,
 0

 ��� "��)3.49 (� ������ :��"��)0.89( �!��� 0 )���� ��� )�� ������ �,� ���47

� ������ @#����� )�� ���� "�� ��� ����� �"���� ,
 0)3.71O 3.25( �!��� 0 �7

 	��?� ������ $�4#��)21 ( 	�� G�� ����" ���"� ���4�� ,�*�� ����� )������� <����" 0

 ��� " � ����)3.71 (� ������ :��"��)1.04( 0 �!�� ����%�� ������ �7� $�4#��)26( 

 	�� G�� ����" 4�� �7 )������� $���� �� ������ +�
��� @���� ��� ����� A�7� ����*���" 

� ���� ��� " )3.68 (� ������ :��"��)1.07(?� ��( ������ �7 �!��� 0 $��* $�4#��

)27(   	�� G�� ����"����� �"� )������� -���� 	�� ������ ����"   ��� " � ����

)3.30 (� ������ :��"��)1.19( 0?� ������ �7 �!��� $��* $�4#��)28 ( 	�� G�� ����
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"  )������� +�4� ������ ���"������� 	�
 H������ � ����� :�"  ��� " � ���� )3.25 (

� ������ :��"��)1.19(.  

0�	��%:   8�� �����

� B;���
�     6�G�
� �� ���!���%
�  S�,� �3
�    ��	��
� ����� ����
 �
 ��


"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
�	
��

� ��� � !� �
 T  

            +� ��K �� �,� )� ����]�        +.�� 0�.�������� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� 3� "

 ������ ���"�0 �  L�� �   �#�=��� !��?�       �.��&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L��   ).�

)������� �=� �
��0  ������ �
=��)8 (E�,.  

 6��!
�)8 (  

 ����
�� �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

�� ����
 ��	��
� ����� ��	�
 ��

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

��	
��

� ��� � !� �
  0�	
)��� U����
  

9��
�  ����
�  
 ����

�

����-
�  

 *��-�1�

���	�

�  
����
�  

 ����


�����  

5 +����� �(�� ������ +����.  3.93 1.05 1 @#���  
7 4����
 �� $��#� ��"��4� ������ + )������� ���. 3.92 1.04 2  �@#��  

13 -��� ����K � ������ ��"��. 3.88 0.88 3  @#���  
8 � ����� �7 ���������� ��=�?�� ������ ��4��. 3.84 1.06 4  @#���  

14 � ����� $���
 )� ��7�& ������� ������ E����. 3.84 0.97 4  @#���  

21  
 ��,F���� )������� ������ !��?� <���4� +�*� �

 ����� � )� �������+
>���. 
3.84 0.88 4  @#���  

20 � ����� :���� A�4"�� )������� E����. 3.83 0.88 7  @#���  

22  
������ �#"�� A�4"� �7 +���
� 	2(� �,� 	�� )

� ����� :����. 
3.78 0.90 8  @#���  

24  
 ������� ����
��� 3� �&� 	�� ������ G�"�

�#��*���. 
3.77 0.81 9  @#���  

19 �� ������ +����!��\� ���6���� ��*�. 3.76 1.01 10  @#���  
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16 
 ����� ����; ��������� �������&�� ������ )��� �

� ����� �7. 
3.75 1.02 11  @#���  

3  $���"� ������ @� )������� !��*� ����. 3.64 1.12 12  � ���  

23  
 :���� A�4"�� �%��" �����
 3��� � +�*� �

� �����. 
3.64 0.88 12  � ���  

4 

� ����a� ������ +�4��� 	�
 ���"�� )�� �(�� -�

�7�6
 �(�. 
3.62 1.08 14  � ���  

6 ���� ��&7� +��4�� ������ +�4�$� ����� ������ . 3.61 1.09 15  � ���  

15 
�� ������ E����� �7 ����� !���� ����� 	�� $��4

� ������
��=��� . 
3.60 1.09 16  � ���  

17 
� ������ �������9�47� -���� ����� . 3.57 1.09 17  � ���  

25  
�K�� -��� ������ � $����� L�� � - #� $���� ���

� ����� �7 ����� �F6. 
3.53 0.94 18  � ���  

18 !��*\� �� ����� ���"�� ����
 	�� ������ ����. 3.50 1.17 19  � ���  
9 
� ������ ��4����� -��� A��� D��* ��7�6
 . 3.46 1.18 20  � ���  

2  
 	�
 �7�6
 $���� �����K � 	�
 ������ @����


��������"�� -.  
3.41 1.18 21  � ���  

10 
�� ������ E����� �7 �1&���� �" 	�� $��4

� �����. 
3.41 1.19 21  � ���  

1  
 ����� �(� �1F� � 	�� ����� �� ������ G�"�

� ����� �7. 
3.28 1.18 23  � ���  

11 
 ������ E����� )������� H��(
 	�� ����� $��4

A��#�� ^��� �����. 
3.17 1.31 24  � ���  

12  <��"�� ^��� ������ ����� �7����� !��%�. 3.08 1.34 25  � ���  
�	�#
� �!��
�  3.63 0.72 

 
� ���  

  

       ������ )� ="1�)8 ()�L�� �   �#�=��� !��?� �7 �����%�� <������ ����� L��

��&�� �����)������� �=� �
�� )�  � ��� )�&9� ��� "�� � ����� f�� ,
 0)3.63 (
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� ������ :��"��)0.72( �!��� 0���47 @��� � ����� $���  @#����� )���� ��� )��

� ������ )�� ���� "�� ��� ����� �"���� ,
 0)3.93O 3.08(!��� 0� 	��?� ������ �7 

 $�4#��)5(   	�� G�� ����" �� +����+����� �(�� ����"  ��� " � ���� 0)3.93 (� :��"��

 ������)1.05( 0� �!�� ����%�� ������ �7 $�4#��)7(  	�� G�� ����" 4�� ��"��4� ������ +

��
 �� $��#� )������� ��� " ��� " � ����)3.92 (� ������ :��"��)1.04(!��� 0� 

 ������ �7 ��(?� $��* $�4#��)11(  	�� G�� ����" ������ E����� H��(
 	�� ����� $��4

A��#�� ^��� ����� )������� " ��� " � ����)3.17 (� ������ :��"��)1.31(0 !���� 

?� ������ �7 $��* $�4#��)12 ( 	�� G�� ����" <��"�� ^��� ������ ����� �7����� !��%� "

 ��� " � ����)3.08 (� ������ :��"��)1.34(.  

0�%
�% :B;���
�      6�G�
� �� ���!8�� �����

� @
�%
�    �,� �3
� S "      �:
1� "�3 (��$ J��4 64

 �
1�
� ����
 ��� �	;�,-'αααα ≤ 0.05) (�$ ����
  ��	�
 ��
 �	
���

� ���	�
� �
� 

         "��	I�

� 5
' �)�� "	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

�)   �
��
� 64G

�� S���/
�� S&�!
� (

T �	
��

� ��� � !� �
 

         � ���;��K �� �,� )� ������?� �"��� 	�� :  

 -1&�!
� �	I�
:  

               ��������� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� 3� " +��   � ���� L�� �   $��.�4�� ���

       ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� :1�*�� �� <��   +.� �.�&  +�*�. �

����*� "�  " 4� � )������)���)tOtest(   9���� A��#�� G"#�    ��F��� <����   ������� 0)9 ( )���

J>�����.  
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 6��!
�)9(  

 ����/�� �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

�tEtest  (����
 �����

� "��	��
  �$ 

 ����

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
 ��
 �	
���

� ���	�
� �
� *��/�� 

&�!
�  

 ا�	�د  ا����  
�لا��
 
��
ا��
 ا������

ا����اف 
� ت ا��	��ري��� 


�ى ��
�  ا����

 ذآ�
245 3.61 0.94 1.268 0.205 

  ا���� وا�
	�ه�ت
   0.79 3.70 305 أ���

 0.006 2.764 0.96 3.51 245 ذآ�

 ا����ك
   0.77 3.71 305 أ���

  ا��و����� 0.001 3.462 0.99 3.34 245 ذآ�
 )���   0.79 3.61 305 أ���  )!ا�� �ا�

 ذآ�
245 3.48 0.91 2.849 0.005 

 ا�&ر$� ا�#���
   0.69 3.67 305 أ���

  

  ������ �7 J>����� ���� )9 ( L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� 	�
)0.05 

≤α (�7 L�� �  � ���� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���

�&���� �F�� ,
 ��� "��� � ���( 	�
 9����� � 0<���� :1�*�� )2.849( ��'� L�� ��� 0

)0.005 ( ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� E�,&� 0���&�� �������� ���) 0.006( 

�)0.001(  ����� �7 :����"����� 0E�� �� )!���� ��#���	 �������  )ا�� � ا���&�� A

;� Z��2� ����� B��
�� ��� H�#� )� ���� "�� )
���� ��� ���� ���� "����&,� )�" �7 0

 L�� � ��� ��>�2"
 ��'� �, A�7 ���� ')0.05 ≤α( ���� �7  ه�ت، إذ�	
ا���� وا�

  .آ��/ �� � ت .�� دا�� إ�,�+�ً�
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 ��������� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� 3� " +�       L�� ���4�� ��� ���� ���� $��

���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L��9���� 0$��*�� ����  ��F���  �
=�� 0

 ������)10 (E�,.  

 6��!
�)10(  
 ����

 �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

� ����

 �	
���

� ���	�
� �
�
"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
 ��
0���� S���� �	I�

 ���/
� "  

ا��-�*�  ا�,�د *��ات ا�()�ة ا	%��ل
� ا�/��.

ا��/�اف 
 ا��,��ري

 12 3� 0.88 3.73 105   �45ات5أ

 125 12 3� 0.85 3.65 207   �45ات10 إ�� أ

 1210 12 3� 0.87 3.71 137   15�45 إ�� أ

 0.84 3.57 101   �45 67آ��15

  ا���� وا�
	�ه�ت

 0.86 3.66 550  ا�����ع

 12 3� 0.88 3.67 105   �45ات5أ

 125 12 3� 0.86 3.62 207   �45ات10 إ�� أ

 1210 12 3� 0.85 3.67 137   15�45 إ�� أ

 0.89 3.51 101   �45 67آ��15

كا����  

 0.87 3.62 550  ا�����ع

 12 3� 0.89 3.56 105   �45ات5أ

 125 12 3� 0.88 3.52 207   �45ات10 إ�� أ

 1210 12 3� 0.88 3.36 137   15�45 إ�� أ

 0.94 3.53 101   �45 67آ��15

  ا��و�����
  )ا	�%� ا$#"! (

 0.89 3.49 550  ا�����ع

 12 3� 0.81 3.65 105   �45ات5أ

 125 12 3� 0.78 3.59 207   �45ات10 إ�� أ

 1210 12 3� 0.81 3.57 137   15�45 إ�� أ

 0.80 3.53 101   �45 67آ��15

���I	ا �E2ر	ا  

 0.80 3.59 550  ا�����ع
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     ������ )� ="1�)10( ���� "�� ��� ����� )�� �����= A��7 ����   L�� �� ���

���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4��9���� 0 ����  ��F��� 

$��*���2" ,
 0��>7  $��*�� ) 12 3��  ��	 ���	 ���  ��	 ������ ��&���) �45ات5أ


, ��f ) �45 67آ��15(0 ��*���9 ��! ����� � ��" ��� ?2"�3 ��#<� )3.65(" ���  

)3.53( L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, ��� ����� )�� A��#�� ���& �,
 ���7 ���"��� 0

 ��'�)0.05 ≤α ( ���"?� )������ ���"� A����  +� )One way ANOVA(  �!��� 0

>��������� -"6�� �,�� �"��� 	�� )������ ���"� J) 11(:   

 6��!
�)11(  
 (����
 ���-�� �	���
� 6	�-� �$ ����
 ����

 ��	�
 ��
 �	
���

� ���	�
� �
�

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

�0���� S���/
� "���� �	I�

   

در�7ت  %
��ع ا���.,�ت  %5�ر ا�-)�34 ا	%��ل
�4� ا�/

 �*�-%
%�-�ى    ف���� �.,�تا��

 ا�����

 0.524 0.747 0.552 3 1.657 .�3 ا��
���9ت

  ا���� وا�
	�ه�ت     0.739 546 403.46 دا!: ا��
���9ت

       549 405.117 ا��
��ع

 0.482 0.821 0.616 3 1.849 .�3 ا��
���9ت

 ا����ك     0.75 546 409.583 دا!: ا��
���9ت

       549 411.431 ا��
��ع

 0.251 1.369 1.086 3 3.257 .�3 ا��
���9ت

     0.793 546 433.082 دا!: ا��
���9ت
  ا��و�����

�!�ا�( ��  ) � ا�
       549 436.339 ا��
��ع

 0.769 0.378 0.241 3 0.723 .�3 ا��
���9ت

�     0.637 546 347.91 دا!: ا��
���9ت��I	ا �E2ر	ا 
       549 348.632 ا��
��ع

        

  ������ �7 J>����� ����)11 ( 	�
 +�� L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ����)0.05 

≤α ( �7 L�� ����&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���9���� 0 

$��*�� ����  ��F��� ���( 	�
 9����� � 0:
 ��� "���  �F�� ,)0.378( ��'� L�� ��� 0
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)0.769( ���&�� ������0E�,&� +�� ����   L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7)0.05  

≤ α  ( �70�'����� �7�& +�( ���& ,
 : ���� ��[ 
9��>�2".  

 -3 �	I�
�
��
� 64G

�  

� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� 3� " +�       �������� � ���� L�� �� $���4�� ���
���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ����9���� 0 ��F��� ������ ��K��� �
=�� 0

 ������)12 (E�,.  
 6��!
�)12(  

 ����

 �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

� ����

 ��
 �	
���

� ���	�
� �
�
$ �	���%
� &���

� ��	�
"	�#
� �
�� �0���� S �	I�

 �
��
� 64G

�  


� ا	%��ل��
� 64G

  ا��-�*� ا�/��.� ا�,�د �
ا��/�اف 
 ا��,��ري

 0.78 3.72 69  2;�5:د��9م

��ر=�س�#9  292 3.64 0.87 

 0.82 3.70 122 د��9م ?�ل

 0.96 3.63 67 درا�5ت ?���

  ا���� وا�
	�ه�ت

 0.86 3.66 550 ا	%�%�ع

 0.90 3.50 69  2;�5:د��9م

��ر=�س�#9  292 3.63 0.85 

 0.81 3.70 122 د��9م ?�ل

 1.00 3.54 67 درا�5ت ?���

 ا����ك

 0.87 3.62 550 ا	%�%�ع

 0.96 3.38 69  2;�5:د��9م

��ر=�س�#9  292 3.50 0.91 

 0.79 3.57 122 د��9م ?�ل

 0.91 3.41 67 درا�5ت ?���

  ا��و�����
  )ا	�%� ا$#"! (

 0.89 3.49 550 ا	%�%�ع

 0.83 3.52 69  2;�5:د��9م

��ر=�س�#9  292 3.59 0.80 

 0.70 3.66 122 د��9م ?�ل

 0.90 3.52 67 درا�5ت ?���

���I	ا �E2ر	ا  

 0.80 3.59 550 ا	%�%�ع
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     ������ )� ="1�)12 ( ���� "�� ��� ����� )�� �����= A��7 ���� L�� �� ���

���4�����&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $9���� 0 ��F��� ������ ��K��� ,
 0

�2"��>7  ��K��� ))د��9م ?�ل�&���� ������ 	" ���  �� � ��� 	��� 	0 )3.66( ��


, ��f )، ود��9م 2;�5:درا�5ت ?���( ��(��*���9 ��! ����� � ��" ��� ?2"�3 ��#< 

)3.52(7 ���"��� 0 ��'� L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, ��� ����� )�� A��#�� ���& �,
 ���

)0.05 ≤α ( ���"?� )������ ���"� A����  +� )One way ANOVA(  J>��� �!��� 0

��c� ������ -"6�� �,�� �"��� 	�� )������ ���"�:   

 6��!
�)13(  
 (����
 ���-�� �	���
� 6	�-� �$ ����
 ����

 ��	�
 ��
 �	
���

� ���	�
� �
�  

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� �	I�

 ���� S�
��
� 64G

�  

در�7ت  %
��ع ا���.,�ت  %5�ر ا�-)�34 ا	%��ل
�4� ا�/

 �*�-%
%�-�ى   ف ���� ا���.,�ت

 ا�����

 0.806 0.327 0.242 3 0.726 .�3 ا��
���9ت

  ا���� وا�
	�ه�ت     0.741 546 404.391 �
���9تدا!: ا�

       549 405.117 ا��
��ع

 0.375 1.038 0.778 3 2.333 .�3 ا��
���9ت

 ا����ك     0.749 546 409.098 دا!: ا��
���9ت

       549 411.431 ا��
��ع

 0.437 0.908 0.722 3 2.167 .�3 ا��
���9ت

�9��
     0.795 546 434.172 تدا!: ا��
  ا��و�����

  )%� ا$#"! �ا	(
       549 436.339 ا��
��ع

 0.58 0.654 0.416 3 1.249 .�3 ا��
���9ت

�     0.636 546 347.383 دا!: ا��
���9ت��I	ا �E2ر	ا 
       549 348.632 ا��
��ع

 

        ������ �7 J>����� ����)13 ( 	�
 +�� L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ����

)0.05 ≤α ( �7 L�� � ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���

���&��9���� 0 ��F��� ������ ��K��� ���( 	�
 9����� � 0: �F�� ,
 ��� "��� )0.654( 0
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 ��'� L�� ���)0.58( ���&�� ������0E�,&� +�� ����  ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 

 L�� �)0.05 ≤ α  ( �70�'����� �7�& +�( ���& ,
 : ���� ��[ 
9��>�2".  

0����� :      6�G�
� �� ���!8�� �����

� B;���
�A���
�    �,� �3
� S "      �:
1� "�3 (��$ J��4 64

     �
1�
� ����
 ��� �	;�,-')0.05 ≤ α(  �$    ��:
� ����� ����
     ��	�:
 ��:
 ��	

         "��	I�

� 5
' �)�� "	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

�)   �
��
� 64G

�� S���/
�� S&�!
� (

T �	
��

� ��� � !� �
  

         � ���;��K �� �,� )� ������'� �"��� 	�� :  

 -1&�!
� �	I�
:  

               ��������� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� 3� " +�   L�� �� ?    L�.� �#�=��� !��

     ���&�� ���� �7 �����%�� <������ �����    +� ��&����*� +�*� � "�  "  )���4� .� )�.�����)tO

test(9���� A��#�� G"#�   ��F��� <���� ������� 0)14 (J>����� )���.  

� 6��!
)14(  

 ����/�� �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

�tEtest  ���
 �����

� "��	��
 (� �$ 

� ����
 "	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
 ��
 ��	��
� ����&�!
� *��/��  


 ا������ ا�	�د  ا������
 ا��
ا����اف 
� ت ا��	��ري��� 


�ى ��
� ا����

 ذآ�
245 3.53 0.80 

 ا���
305 3.70 0.63 

*2.784 0.006 

    

 ������ �7 J>����� ����     )14 (, A��7 ���� 	�
 L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��)0.05 

≤α ( �7 L�� �� ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?��F��� L��� 
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0<���� �F�� ,
 ��� "��� � ���( 	�
 9����� � )2.784( ��'� L�� ��� 0)0.006 (��� 

�� � دا�� إ�,�+�ً�، وآ�ن ا��Cق �,��A ا@E5�;2 ع�C
1I ا�9��H! ?1 ا� ;�5: ��ث 9&��3 ار

  .ا�J�� !9��Hآ�ر

 -2 ���/
� �	I�
 

 ��������� ��7��"�'�� ���� "�� ��� ����� 3� " +�       L�� ��� L�� �#�=��� !��?

���&�� ���� �7 �����%�� <������ �����9���� 0$��*�� ����  ��F���  ������ �
=�� 0

)15 (E�,. 

 6��!
�)15(  
 �	���-
� "�����

�����

 �	��	�

� "�$��-�1�� � ��	�
 ��
 ��	��
� ����

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

�0���� S ���/
� "���� �	I�

   

ا��/�اف  ا��-�*� ا�/��.� ا�,�د *��ات ا�()�ة
 ا��,��ري

 12 3� 0.72 3.57 105   �45ات5أ

 125 12 3� 0.70 3.61 207   �45ات10 إ�� أ

 1210 12 3� 0.67 3.70 137   15�45 إ�� أ

 0.79 3.61 101   �45 67آ��15

 0.72 3.63 550  ا� 	 �ع

 

     ������ )� ="1�)15 ( ���� "�� ��� ����� )�� �����= A��7 ���� L�� ��

����&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?9���� 0 ����  ��F��� 

$��*���2" ,
 0��>7  $��*�� ) 1210  12 3� ��	  ��	 ������ ��&���) 15�45إ�� أ

 ��� " � ��� 	���)3.70( �>#�� 3�"2? ��� "�� � ����� !�� 9���*�� 0) 12 3� 5أ


, ��f )�45ات )3.57( ��'� ��, ��� ����� )�� A��#�� ���& �,
 ���7 ���"��� 0
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 ��'� L�� � ��� ��>�2"
)0.05 ≤α (A����  +� ���"?� )������ ���"�  )One way 

ANOVA(  ������ -"6�� �,�� �"��� 	�� )������ ���"� J>��� �!��� 0(16):   

   6��!
�)16(  
 (����
 ���-�� �	���
� 6	�-� �$ ����
� �	���%
� &���

� ��	�
 ��
 ��	��
� ����

"	�#
� �
�� �$0���� S���/
� "���� �	I�

   

%-�*�  در�7ت ا�/��4  ا���.,�ت%
��ع  %5�ر ا�-)�34
 %�-�ى ا�����  F���� ا���.,�ت

 0.516 0.762 0.389 3 1.168 .�3 ا��
���9ت

     0.511 546 279.103 دا!: ا��
���9ت

       549 280.271 ا��
��ع

  

      ������ �7 J>����� ����)16 ( 	�
 +�� L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ����

)0.05 ≤α ( �7 L�� �����&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?9���� 0 

$��*�� ����  ��F��� ���( 	�
 9����� � 0: �F�� ,
 ��� "��� )0.762( ��'� L�� ��� 0

)0.516(  �����(  � ���� ��[
9��>�2".  

 -3 �	I�
�
��
� 64G

�  

 ����� 3� " +�       ��������� ��7��"�'�� ���� "�� ��� L�� ��� L�� �#�=��� !��?

���&�� ���� �7 �����%�� <������ �����9���� 0 ��F��� ������ ��K��� ������ �
=�� 0

)17 (E�,.   
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                                  6��!
�)17(  
 ����

 �	��	�

� "�$��-�1�� �	���-
� "�����

���� ��	�
 ��
 ��	��
� ��

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

�0���� S �	I�

 �
��
� 64G

�  

�
��
� 64G

ا��/�اف  ا��-�*� ا�/��.� ا�,�د �
 ا��,��ري

 0.78 3.72 69  2;�5:د��9م

ر=�س���#9  292 3.64 0.87 

 0.82 3.70 122 د��9م ?��!

 0.96 3.63 67 درا�5ت ?���

 0.86 3.66 550 ا	%�%�ع

 

     ������ )� ="1�)17  ( ���� "�� ��� ����� )�� �����= A��7 ����L�� �� 

���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?�9���� 0 ��F���  ��K���

�������2" ,
 0��>7  ��K��� )" ���  ) 2;�5:د��9م � ��� 	��� 	0 )3.72(��


, ��f )درا�5ت ?���( �?2"�3 ��#<��*���9 ��! ����� � ��" ���  )0 ���"��� )3.63

 ��'� L�� � ��� ��>�2"
 ��'� ��, ��� ����� )�� A��#�� ���& �,
 ���7)0.05 

≤α ( ���"?� )������ ���"� A���� +� )One way ANOVA(  ���"� J>��� �!��� 0

c� ������ -"6�� �,�� �"��� 	�� )��������:   

 6��!
�)18(  
 (����
 ���-�� �	���
� 6	�-� �$ ����
� �	���%
� &���

� ��	�
 ��
 ��	��
� ����

	�#
� �
�� �$" 0���� S �	I�

 �
��
� 64G

�  


��ع ا���.,�ت  %5�ر ا�-)�34% �4� %�-�ى ا�����  ف���� %-�*� ا���.,�ت در�7ت ا�/

 0.214 1.500 0.763 3 2.29 .�3 ا��
���9ت

     0.509 546 277.981 دا!: ا��
���9ت

       549 280.271 ا��
��ع
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        ������ �7 J>����� ����)18 ( 	�
 +�� ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ����

 L�� �)0.05 ≤α  ( �7 L�� �� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?

��&���� ���� 0 ��F�������� ��K��� ���( 	�
 9����� � 0: �F�� ,
 ��� "��� )1.500( 0

 ��'� L�� ���)0.214( �����( � ���� ��[ 
 9��>�2".  

0��
�/ :  8�� �����

� B;���
�    6�G�
� �� ���!&
�/
�    S�,� �3
�      �
1� "�3 ���� J��4 64

   �	� �	;�,-'  ����

 ����
� �	
���

� ���	�
� �
�����
   ��	�:
 ��
 ��	��
� �����

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

��	
��

� ��� � !� �
 T   

        �����'� ����� 3� " +� ��K �� �,� )� ����]�)��L�� � � ���� ���� $���4�� ���  

L�� ����&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?�  �=� �
�� )� 

)������� *� �� �������  0)� ��� ������ ����� +��)19 (J>����� 5,� )���  

  )19(ا�
�ول 


	� �%��ر*�   %�-�ى%,�%: ا�ر�)�ط .�3���

� ���	�
� �

�� %�-�ى  � ��	��
� �����
"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
�	
��

� ��� � !� �
 ار�)�ط .�*-(�ام %,�%:  

�*�ن�.  
  

 ا	%��ل

� �%داءا��ر#� ا�"!�  

  ا��'�&�

0.542 -.�-, ا�ر���ط
**
 

  ا���� وا�
	�ه�ت
� 0.000 -��0ى ا	�2	

0.655 -.�-, ا�ر���ط
**
 

  ا����ك
� 0.000 -��0ى ا	�2	

0.745 -.�-, ا�ر���ط
**
  ا��و����� 

)!��� 0.000 -��0ى ا	�2	�  )ا�� � ا�

0.718 ��ط-.�-, ا�ر�
**
  ا�&ر$� ا�#��� �4 : ا����دة 

 0.000 -��0ى ا	�2	�  ا� ;����2

  )(α ≤ 0.01دال إ�2L@ �ً�N�O -��0ى ** •
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9� -) ا	�2ول                 QR)19( د�Eو ��N�Oإ� �� ذات د�	!"@��*��R2 -��0ى  إL@ 

α ≤ 0.01)  ()�� -��0ى � ����4$ ���� ����� ����?��! ���=�#� ��L ����� -��0ى  

 ���� �7 �����%�� <������)������� �=� �
�� )� �   -.�-, ا�ر���ط*�Tإذ  ��0&��

)0.72( U�"R �%2 -��0ى ، آL@ ��N�Oإ� �آ�>�  *�)) (α ≤ 0.01و�Eد @"!� ذات د�	

� 	 و��� �����4$ ���� ����-��0ى -���ت ��I	ا �E2ر	ا  W�X�	�0ى ا$داء ا�% ����� L��

���&�� ���� �7 �����%�� <������� �=� �
�� )� )������ �9.�%E ."!�ت	ا �Zوأن ه ،

��*��Rإ [�  .آ�
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&
�/
� 6,�
�  

"�	,��
�� B;���
� �+���
  

              �
��>. ? 9�.47� � ����� 5,� �
��
 ��2�� ���� J>����� ��(��� �2#�� �,� ������           

 ���� ���2���� )� 9167 ��c� �"��� 	�� �
� ���*:  

�����
� B;��� �+���
  

1�. :    6��� 6�G�
�� �����

� B;���
� �+���
 : S�,� �3
� "   ����
 �
  ����

   ���:	�
� �
�

"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
 ��
 �	
���

��	
��

� ��� � !� �
  "T  

   ������ �7 J>����� ��
=�         )4 (  ��� L�� � )�      ����� L�� ���� ���� $���4�� ��� � �

            ��� "�� � ����� f�� ,
 09�� ��� )�& ���&�� ���� �7 �����%�� <������)3.59 (  :��."���

  ������)0.80 (�(�             �. ����� ���� ���7� )� ��������� )������� �����[ )� 	�
 E�, L��� 

     � 0����� 	�� ��&���� )� ����� )������ +
����� )� )�&���  ).� E�,� 0���� �;� ��(1���

            	.�
 :������ 0�
4�4"�� �� ��� +
7����� 0+
����" 	�
 :������ 0)�������� +����'� �1*

             0��.&7?�� !��c� ���.��� 0����� �1&�� � ��� �7 +
�&����� 0�
�"� �� ��� +
�1&��

          E�,.&� 0����� �7 +

���� ���� �1&���� �"� )������� �2�#�� �"��
�     �.7 �&���.��� 

               ���� .�;� ��.(1��� 	.�� �.�>�( ���� �4���� +
�� �������� 0�����4�� ,�*��� ���*���

����� �7 ��� ��� )� 9����� �������'�.  

            ���.��� �7 J>����� ��
=� �47 � ����� $��� �'���� �� ���� ���          )5 (   ���.47 )�

  ����" ������'�� +�4�� "  ?� ������� �!��       f.�� ��� ." � ���� 	��)3.66 (   :��."���
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  ������)0.86 (  �� ��� A���� ������ .          ����.� )�.� )������� ��4��� 	�
 E�, L��� �(�

              )� +
���, )� Z2#� �
7 0+
�� +
����� !��%� �7 ������'�� +�4�� ����� )�&��� <������

        "�� 0���"��� :(����� �7 ��2��� ��"���� 0������� ����� �1*      �,.�� 0�.���� �F6 ��

�67?� +��4� �7 +
��[� !���
� )������� ���7�� $���� �7 �����
 ����� -� 5����.  

          ����� ��� 0)������� ����4�� ����� ������ )������� +
7 	�
 L��� �(�         -   ������� )� 

          � �"� )������� $���4� !�4��'�� 0��������� ������� �����7 )� "� �7 +
 �     +
�.4�� @.� �67?

�&������ :���?� ����; A��#�� ^�� )�6 ����� k����� ���Y���� +����.  

       ������ �7 J>����� ��
=� )�" �7        )6 (    ���� ���47 )
"E�� �� "    �.������ �!�.�

      ��� "�� -� ��� f�� ,
 ����%��)3.62 (   ������ :��"���)0.87 (    ��. ��� A���� ������

   [ )� ���� �,��              �.����� �."� -.���� ����� 9�&��  <���� ������ )� )�&��� )������� �����

              ���&�� -������ )� ���� ��2*� ����* +�4� )� ���"� �
7 0���� �
� ���� ������ )�������

     &���� �� �1* )� E�,� 0+
�-           @� ��(1��� )� "� -�1* )� ���"� ���� �
 @7��� )� ������ 

  �4�� E�,� 0)�������              �.�� 	.�� -�� 9�2�" E�, 3���� ���� :(����� �7 ����*�� C�� +�

)������� )��� -��� �(1���.  

               �,.�� E�� �� )� ^����'� )� H��� )������� ���� 	�
 9�6�� ������� 5,� L��� �(�       

 �
�Y� )� ���� 0�� ����� ��=�?�� 0)����4�� ���4��� +
������ �"� )������� ��( )� ��2� )�

                ��. �&��� -.� )�.&� :�  �,��� 0����� �%&� ����� ����� 0����� ����� k���� � ��

�� ����� ��=�?�� )����4�� E��� ����� +����'�� 91%��� )������� 	�� �"6��.  

   ���� ���        "  ����"����) �(1*?� �� �� "(      ������ �7 J>����� ��
=� �47)7 (   !�.� -�


   �%��%�� �������    f�� ��� " � ����)3.49 (     ���.��� :��"���)0.89 (    A.���� �.�����
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              ����� )�&��� +
����� )Y� 0� ����� ���� ���7� )� 9���4��� ������� 5,� L��� �(� 0�� ���

              �.��� ��� 0�����4�� +
� ���� �7 <&��� �,�� ������� ����;� ����� �7 �(1*?� 3�����

'K� !��� )� ������
 �������)������� !.  

              Z6.��� 0$���;� �7 ���� �;� ��(1��� ���� �7�� 	�
 �6�� ������� 5,� L��� �(�          

              +���� +
�4�� @� 0������� �7 �������� �2�*�� +
7��= $������ )������� ���� �1* )� E�,

            .��� ����� �� ���� !�6 �7 � ����� ��� ������;� $��2�� <&�� �,�� 3 ����� <���

���� ���� $���4�� ���� �����%��.  

0�	��%:   �+���
    6�G�
� �����

� B;���
����%
��  S�,� �3
� "      ��	��
� ����� ����
 �
  ��:


"	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

� ��	�
�	
��

� ��� � !� �
  "T  

  ������ �7 J>����� ��
=�            )8 ( �.�� L�� �#�=��� !��?� L�� �  <���.��� ���

                ��� ."�� �. ����� f�� ,
 09�� ��� )�& )������� �=� �
�� )� ���&�� ���� �7 �����%��

)3.63 (   ������ :��"���)0.72 (        @#����� )���� ��� )�� � ����� $��� ���47 @��� �!���

     )�� ���� "�� ��� ����� �"���� ,
 0� ������)-3.93 3.08 .(     	.��?� ������ �7 �!���

#��  $�4)5" (   +����� �(�� ������ +����"    ��� " � ���� 0)3.93 (    ���.��� :��"���)1.05( 0

�(�               +
����� )� )�&��� � ����� ���� ���7� )� ��������� )������� �����[ )� 	�
 E�, L��� 

           ��6."�� $��."��� �.������� B.�" )� ����� �7 ���6�'�� +����'� )� ����� )������

  � ��� :��2�'��          ��!��.�;�� ��.�������� ��=�?�� �� � ?� :������� +
����
 -�� )���

                �.7 ->1��� �� " $��( )�&�� -��,� 9����%
 -���� -��4�
 �7 ������ ��� B�" 0������ �2�*��

              !��?�� �.������� 	.�� �.=7�"���� 0)�4�;� �#&� ���6�'�7 0���4� @6�� )�&�� �����

�� �(� ��� +��� 0���������2*� ����Y� �� ��� ���.  
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     $�4#�� �!�� )�" �7           )12 (    	�� G�� ����"      !��%
 �7 <��"�� ^��� ������ �����

����� "   $��*?� ������� "   ��� " � ����)3.08 (   ������ :��"���)1.34 .(�(�   E�, L��� 

            9��(� )�64� � ����� ���� ���7� )� ��������� )������� �����[ )� 	�
     �.7 +
��� )� 9����&

               �1* )� 0)������ ^��� ����� ����%� ��� �>�� ��7�� ����6�� )� )�& E�,�7 0����� )�&�

 ���� ���               �.������� ^��.�� @7�� 3 ����� @������� 0����� !��%� <��"�� ^�� )� ������ -� 

+
� 	��?� �%��� -��& 0)������� ���.  

               @� � ����� 5,� �4#�� �(� �2�� ���    � ��� -��
    ).� �.&   )����.��� )2003(�  

)������� )2004 (           )�& �����%�� <������ ������� ����� L�� �#�=��� !��?� L�� � )� )�

9�� ���.  

b0�%
�% :  �+���
   �����

� B;���
�� 6�G�
�@
�%
� �,� �3
� S "     �:
1� "�3 (��:$ J�:�4 6:4

     �
1�
� ����
 ��� �	;�,-')0.05 ≤α ( &���

� ��	�
 ��
 �	
���

� ���	�
� �
� �$ 

      "��	I�

� 5
' �)�� "	�#
� �
�� �$ �	���%
�)  �:
��
� 6:4G

�� S���/
�� S&�!
� (  �:


�	
��

� ��� � !�"T   

�O<���� ��F�� ) :B��
0��&,(  

                ������ �7 ���"��� J>��� ��
=�)9 (    
 ��'� ��, A��7 ����  L�� � ��� ��>�2" 

  ��'���)0.05 ≤α(  L�� � �7   � ����       �����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���

  ���&�� ���� �7          �.���"����� E�� �� ����� �7 <���� :1�*' ���� )   �.(1*?� �� .�� .(

      +��� 0B��;� Z��2� A��#�� ���&�    �2"
 ��'� ��, A��7 ����   L�� .� ��� ��>   �.�'��� 

)0.05 ≤α(  L�� � �7   � ����          �.7 �.����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���
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 ���&�� ����       ������'�� +�4�� ���� �7 <���� :1�*' ����  .      �.���� ������� )� 	�
 L����

+����� )� �%&� +���"'�� 3���;�� ���4���.  

3O��F�� $��*�� :  

                  ������ �7 ���"��� J>��� ��
=�)10 ( +�� ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ����

L�� �   ��'��� )0.05 ≤α(  L�� � �7    �.����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���

  ���&�� ���� �7          L��� �(� �'����� �7�& �7 $��*�� :1�*' ����     ����2� 	�
 ������� 5,�

         .��*� ' )������� L�� ���� ���� $���4�� L�� �� ��������� )�������:     ����.  :1�*�.� 

$��*�� .              )������� ����2� �7 �%K� 1��� ��� +� $��*�� ��F�� )Y� ������� 5,� �� #� )&���

       <������ ����� L�� �>� �� $���4�� ��� !��
 +
��&����� .  �, L��� )&���      �.���� )� 	.�
 E

                �.��� ��. ����� �.>���� )�� 0��2*��� -��"��� @�� -����* @� +!���� ��#�� -�F�� �,��

+
����* :1�*� 	�� +
� �� ���� �47���� �>�� �� �
�7 )�����.  

DO������ ��K��� ��F�� :  

                  ������ �7 ���"��� J>��� ��
=�)11 ( +���>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� ��� �

L�� �   ��'��� )0.05 ≤α(  L�� � �7    �.����%�� <������ ����� L�� ���� ���� $���4�� ���

  ���&�� ���� �7       �'����� �7�& �7 ������ ��K��� :1�*' ����  .      +.�� 9�K.��� �.(� ���& ,


$���4�� ��� L�� � �7 9��%� B�"�.  

b0����� :  �+���
 ����

� B;���
�  ��  6�G�
�A���
�    �,� �3
� S "        �:
1� "�3 (��:$ J�:�4 64

     �
1�
� ����
 ��� �	;�,-')0.05 ≤α (  ����:
 �$        ��	�:
 ��:
 ��	��:
� ����� 

         "��	I�

� 5
' �)�� "	�#
� �
�� �$ �	���%
� &���

�)   �
��
� 64G

�� S���/
�� S&�!
� (

�	
��

� ��� � !� �
"T   
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�O�� <���� ��F) :B��
 0��&,(  

      ������ �7 ���"��� J>��� ��
=�           )14 (        �.�� ��>�2."
 ��'� ��, A��7 ����

L�� �   ��'��� )0.05 ≤α(  L�� � �7          �.7 �.����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?� 

 ���&�� ����       B��;� Z��2� A�#�� )�&� <���� :1�*' 9���� 0       B�.�;� $�=� 	�
 E�, L���

               �.
�� @������ ������� ��& 0$����� :��=� ��!1� �%&?� ��
��� �� +������ ��
� )� 	�


                �����K .��� +.�" ).� 9167 0�#�=��� !��?� L�� � �7 ������� <&��� ��� 5,� �=���

           �� ��.����� ����.2 �.= �7� 0$� � 3� -#2�� ����� A��� 	�� $�4���� ��� ?�  H�.�

��&,�� L�� !��?� L�� � �7 9���  �%K� �������'� $����� ������"'�.  

3O$��*�� ��F�� :  

      ������ �7 ���"��� J>��� ��
=�           )16 (       ��� ��>�2"
 ��'� ��, A��7 ���� +��

L�� �   ��'��� )0.05 ≤α(  L�� � �7     ������ ����� L�� �#�=��� !��?�      �.7 �.����%�� <

 ���&�� ����  $��*�� ��F��� 9����  .    ����.� !��� L�� .� �.��"� �7 9����& 9���� 3��� $��*��

���&�� �%?� E�, �
� )&� +� � ����� 5,� �7 �
�� '
 0)������� ��( )� <������.  

DO������ ��K��� ��F�� :  

     ������ �7 ���"��� J>��� ��
=�          )18 (�7 ���� +��  �.�� ��>�2"
 ��'� ��, A�

L�� �   ��'��� )0.05 ≤α(  L�� � �7          �.7 �.����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?� 

 ���&�� ����  ��F��� 9����   ������ ��K��� .�(�         ��.������� )������� �����[ )� 	�
 E�, L��� 

        ������� +
�1�K� :��*�� � ����� ���� ���7� )�         !��?� L�� .� �.7 �
���.� $�=� +
���

   �����%�� <������ ������ �#�=��� .  �(��#��*�      �.2�� �� @� � ����� 5,� �    �. ��� -.��
  

 )�������)2003 ( ����������� ��K��� ��F��� ���� A��7 ���� ��%.  
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b0��
�/: �+���
       �����

� B;���
� �  6�G�
�&
�/
�    S�,� �3
� "    1� "�3 ���� J��4 64  �:


   �	� �	;�,-'   ����

 ����
        &���

� ��	�
 ��
 ��	��
� ������ �	
���

� ���	�
� �
�

"	�#
� �
�� �$ �	���%
��	
��

� ��� � !� �
 "T   

                ������ �7 ���"��� J>��� ��
=�)19 (����        �.�� )�� ��>�2"
 ��'� ��, �(1�

     ��� L�� �#�=��� !��?�� ���� ���� $���4�� ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ��   �.
�� ).� 

 ������� �=�      �����'� ����� f�� ,
 0))(0.72    ������
 �(1��� ���& B�"  .   ������� 5,� �����

                �.��� �.��& �.��& -��� 0!:&�� ����;�� 0������� !��?� 	�� B"� ���� ���� $���4�� )Y�

      � $���4�� ���� �����%�� <������ ����� � ����     9��#��� �#�=��� !��?� )�& ����� ���� ��� . ,


                 �.� �1* )� E�� �� �,� �%Y�� ,
 0�#�=��� !��?� L�� � �7 �%Y�� ������ ����4�� ����� )�

����@           +
 ���� �7 �>� �� �������� �4%�� L�� �� �#�=� �6� )� )������� -�  . 	�
 ���� ���

     �� )������� � ���� ���� �7 $���� �& -��    !��?� L�� .� �.7 $��.�� -���4� ���� ���� $���4

�#�=���.  

"�	,��
�:  

          ��Y� ��� B"���� �2�� ����"�� � ����� J>��� !�6 �7:  

O              ���� .���� $���4�� ��� � ���� L�� � �7 �� ��� ���� )� � ����� J>��� �#�&

         � !�6 �7� 0�����%�� <������ ����� ��� �#�=��� !��?� L�� ��    )a.7 ������� 5,

    ,.�#�� �.7 � ����� ���� ��� � ���� ����&�;� �7�& ��7�� $���6� �2�� B"����

             �.�� �����4�� ,�*�� �7 ����&�� ���"�� -"��� 5����; �7�&�� �(��� ->���
� 0-���

-��� ������ 3 ����.  
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O              � @7� 	�� ����� ����Y� � ����� ����"�� ������� !�6 �7 B"���� �2�� ��& L��

             �.������� )����.��� ��2�� �1* )� �����%�� <������ ����� L�� �#�=��� !��?�

�
�� ���� �� 3���� ������;� �������� ,*?� +�� B�"� 0�#�=��� !��?� �7 $�%K���. 

O               H�.�( �& �7 ��4� ��� �7 H�6���� �,� ��" B�"�?�� �� ����� )� ���� !���


�� �7 ��#�=��� �����4�� )����&�� ���� �7 ��������� A����. 

�	�����
 "�����
 "�-���
:  

   �2�� �� !�6 �7            �          ^��4� B"���� )a7 ���2��� J>��� )� � ����� 5,� -��
 

���c� �� ����� !���
:  

O           ���&�� ���� �7 �����%�� <������ ����� !��� ����� �7 ���� ���� $���4�� ��� � ���

���� �=� �
�� )�)���.  
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  ��� ا����دة ا��-��%��ا*-)��� %��ر*� : أو� 
 

  

����


� �!��  

  

ـ�
ـــ
ـــ
��
ا�ـ

  

  
  
  

  $�ــــــــــــــــــــــــــ�ات                   ا�
  

 ����9  
  7�اً

  
����9  

  
�Z*�-%  

  
�$�,K  

  
 �$�,K

  7�اً


�ل ا���� وا��
�ه�ت: أو� %  

1  +�( ������ L��� ����� !��� ����� �7 +
 � .            

2  �� L�� �������;� 	�� +����� ��2"� 9������ ��� ����;� )� ����
�#��*���.  

          

3  �"� ������
 ������� )������� 3� &
 	�� ������ G�"�
� �����.  

          

4  ����4��� 3�� Y� )������� @� -���"12 ������ +�*� �.           

5 � ����� �7 ��&��'�� H���;� 	�� )������� ������ @���.           

6 ������� ������ @���)+
��� ���7 �2����� 	�� .           

7  � 	��� �
��
���� ���� �1&���� ��(���� )������� ���"�� �����
� ����� �7. 

          

8  � ����� �7 )������� H�6�� )� "�� ������ +�
�.  
 

          

 ����Q :ل ا����ك�
%  
9  )������� )��� -��� ��������� �4%�� ����� 	�� ������ ����.            

10  �� ������'� ���#��� A�4"�� ������ 	� � � ����� �*.           

11 ����4�� ,�*�� �7 )������� ������ E����.           

12   )������� )�� )������ ^�� $���  	�� ������ ����.           

13  )������� ����" ������ +
#��.           

14   ���"12�� C��#� 	�� ������ ����)�������.           
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� �!��  

   
  �
ـــ
ـــ
��ـ
ا�ـ

 

  
  
  

    ـــــــــــــــــــــــــ�ات            ا�$�ـ
 ����9  
  7�اً

  
����9  

  
�Z*�-%  

  
�$�,K  

  
�$�,K  
   7�اً

15  ��� ������ :2�������� +�=�� 	�� $��4.           

16  ����� ���*� �7 )������� ������ E����.           

17  ����� �7 ������ E�� � ������ :2��.           

18 �1&�� ������ @���� � ����� �*�� )������� 
�
���*�. 

          

19  �( + ����4������ ������ ����.           

 �P��Q                         : �����
�ل ا��و%)�  )ا���� ا"! �
20  � ����� �7 �(1*� -�Y� ������ E��  :2��.           

21  ���"� ���4�� ,�*�� ����� )������� <����.            

22  ������ ���� ���� )� ����� ���4�� ,�*�� 	�
 ���7� 
)�������.  

          

23   ���
���� +��4�� ����&�� ���"�� )������� ������ E���
+
��
 $�� ���.  

          

24   !���
 	�� )������� ������ @���+
>��/ ���7 �"��2� 
� ����� �1&��� A����.  

          

25  &�� ������#��� ����?� ���"�� ������ +�4������ �.           

26   ����� A�7� ����*� �7 )������� $���� �� ������ +�4�

��� @���� ������. 

          

27   H������ � ����� :���� ���"� ��� )������� +�4�
������ 	�
. 

          

28  ����� �"� )������� -���� 	�� ������ ����.           

29  �� G*� ���� �����4�� ,�*��� )������� +�4� �1&
������ $��� �� ������� �����. 
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 ����Q :�  ا*-)��� ا"داء ا���R$ـــــــ
 

  
  %�-�ى ا"داء

  

ـ�
ـــ
�ــ
�ـ
�ــ
ا

  
    

  
  

                   ا�$�ــــــــــــــــــــــــــ�ات
 ����9  
  7�اً

  
����9  

  
�Z*�-%  

  
�$�,K  

  
�$�,K  
   7�اً

1   �7 ����� �(� �1F� � 	�� ����� �� ������ G�"�
� �����. 

          

2  
� 	�
 �7�6
 $���� �����K � 	�
 ������ @������� -
����"��. 

          

3  $���"� ������ @� )������� !��*� ����.           

4 
� ����a� ������ +�4���� �(� 	�
 ���"�� )�� �(�� -
�7�6�. 

          

5 +����� �(�� ������ +����.            

6 ��&7� +��4�� ������ +�4�� ����� ������ $���� .           

7 )������� ��� ��
 �� $��#� ��"��4� ������ +�4�.           

8 � ����� �7 ���������� ��=�?�� ������ ��4��.           

9 
� ������ ��4����� -��� A��� D��* ��7�6
 .           

10 �� ������ E������ ����� �7 �1&���� �" 	�� $��4.           

11  ������ E����� ^��� ����� )������� H��(
 	�� ����� $��4
A��#��. 

          

12  <��"�� ^��� ������ ����� �7����� !��%�.           

13 -��� ����K � ������ ��"��.           
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  %�-�ى ا"داء

  

ـ�
ـــ
�ــ
�ـ
�ــ
ا

  
    

  
  

    �$�ــــــــــــــــــــــــــ�ات                 ا
����9  
   7�اً

  
����9  

  
�Z*�-%  

  
�$�,K  

  
 �$�,K  
   7�اً

14 � ����� $���
 )� ��7�& ������� ������ E����.           

15 �� ������ E����� �7 ����� !���� ����� 	�� $��4
�
��=��� � �����. 

          

16  �������&�� ������ )��� � �7 ����� ����; ���������
� �����. 

          

17 
� ������ ����������� ����� 9�47� -.           

18 !��*\� �� ����� ���"�� ����
 	�� ������ ����.           

19 !��\� ���6���� ��*��� ������ +����.           

20 � ����� :���� A�4"�� )������� E����.           

21  �?� <���4� +�*� � ������� ��,F���� )������� ������ !�
+
>��� ����� � )�. 

          

22   A�4"� �7 +���
� 	2(� �,� 	�� )������� �#"�
� ����� :����. 

          

23  � ����� :���� A�4"�� �%��" �����
 3��� � +�*� �.           

24  �#��*��� ������� ����
��� 3� �&� 	�� ������ G�"�.           

25  ��� L�K� -��� ���� $����� L�� � - #� $���� ���
� ����� �7 ����� �F6. 
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